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Ειδοποίηση Απορρήτου 
 
Τελευταία Ενημέρωση:   29 Ιανουαρίου 2026 
 
Η 365 Retail Markets, LLC («365», «εμείς», «μας», «μας», «AirVend», «Avanti», «Company Kitchen», 
«FullCount», «Impulsify», «Kafoodle», «Lightspeed», «Parlevel», «Spoonfed», ή «Stockwell») δεσμεύεται 
στην προστασία του απορρήτου σας.  Συλλέγουμε πληροφορίες μέσω των ιστοτόπων μας, των 
εφαρμογών κινητών συσκευών, και των κιόσκων σημείου αγοράς (συλλογικά, οι «Πλατφόρμες 365»).  Η 
παρούσα Ειδοποίηση Απορρήτου εξηγεί πώς η 365 και οποιεσδήποτε συνδεδεμένες και διάδοχες 
οντότητες συλλέγει, χρησιμοποιεί, και κοινοποιεί τις προσωπικές σας πληροφορίες που συλλέγονται 
μέσω των Πλατφορμών 365. 
 
Εάν δεν συμφωνείτε με την παρούσα Ειδοποίηση Απορρήτου, παρακαλούμε διακόψτε τη χρήση των 
Πλατφορμών 365.  Η παρούσα Ειδοποίηση Απορρήτου εφαρμόζεται μόνο στις Πλατφόρμες 365.  Δεν 
εφαρμόζεται σε ιστοτόπους ή υπηρεσίες τρίτων που συνδέονται με τις Πλατφόρμες 365, ή σε εκτός 
σύνδεσης δραστηριότητες σχετιζόμενες με την 365.   
 
Με τη χρήση των Πλατφορμών 365, κατανοείτε ότι η 365 δύναται να συλλέγει, να χρησιμοποιεί, να 
αποθηκεύει, και να περαιτέρω κοινοποιεί τις πληροφορίες σας όπως εξηγείται στην παρούσα 
Ειδοποίηση Απορρήτου.  Συμφωνείτε επίσης με τους Όρους Παροχής Υπηρεσιών των Πλατφορμών 365 
που είναι διαθέσιμοι στη διεύθυνση https://www.365retailmarkets.com/consumer-policy.   
 

Γενικά 
 
Επεξεργαζόμαστε τις προσωπικές σας πληροφορίες μόνο όταν διαθέτουμε νόμιμη βάση για να το 
πράξουμε.  Για τους σκοπούς της παρούσας Ειδοποίησης Απορρήτου, οι «προσωπικές πληροφορίες» 
ορίζονται ως πληροφορίες που ταυτοποιούν, ή δύνανται να χρησιμοποιηθούν για την ταυτοποίηση, ενός 
ατόμου, μαζί με οποιονδήποτε ορισμό για «προσωπικές πληροφορίες» ή «προσωπικά δεδομένα» που 
παρέχεται από το εφαρμοστέο δίκαιο.  Συλλέγουμε προσωπικές πληροφορίες από άτομα που 
επισκέπτονται τον ιστότοπό μας, δημιουργούν λογαριασμούς 365 μέσω αυτού, και πραγματοποιούν 
αγορές σε ή μέσω των Πλατφορμών 365.   
 
Η 365 είναι ο υπεύθυνος επεξεργασίας των προσωπικών πληροφοριών που παρέχετε μέσω των 
Πλατφορμών 365.  Ορισμένες δικαιοδοσίες απαιτούν να καθορίζουμε μία «νόμιμη βάση» για την 
επεξεργασία προσωπικών πληροφοριών. Όπου υφίστανται τέτοιες απαιτήσεις, η νομική μας βάση για 
την επεξεργασία των προσωπικών σας πληροφοριών περιλαμβάνει τη συγκατάθεσή σας, την εκπλήρωση 
συμβατικής υποχρέωσης, και όπου έχουμε έννομο συμφέρον να επεξεργαζόμαστε τις προσωπικές σας 
πληροφορίες, υπό την προϋπόθεση ότι τα συμφέροντά μας δεν υπερισχύουν των ατομικών σας 
δικαιωμάτων και ελευθεριών.  Τα έννομα συμφέροντά μας περιλαμβάνουν: 
 

• Τη διερεύνηση, την πρόληψη, και την προστασία έναντι απάτης, κινδύνων ασφάλειας, απειλών προς 
εσάς και άλλους, και παραβιάσεων της παρούσας πολιτικής· 

• Την επαλήθευση της ταυτότητάς σας και του λογαριασμού σας·  

• Την προστασία και την υπεράσπιση των δικαιωμάτων και της περιουσίας μας, 
συμπεριλαμβανομένης της πνευματικής ιδιοκτησίας· 

https://www.365retailmarkets.com/consumer-policy
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• Τη συμμόρφωση με νόμους και κανονισμούς που εφαρμόζονται σε εμάς, καθώς και την ανταπόκριση 
σε αιτήματα από αρχές επιβολής του νόμου ή κυβερνητικές αρχές ή όπως άλλως απαιτείται από τον 
νόμο· 

• Τη βελτίωση των εμπειριών σας με τα προϊόντα και τις υπηρεσίες μας· 

• Την πραγματοποίηση ή την εξέταση οποιασδήποτε συγχώνευσης, εξαγοράς, αναδιοργάνωσης, 
πώλησης περιουσιακών στοιχείων ή άλλης επιχειρηματικής συναλλαγής· 

• Την κατανόηση και τη βελτίωση των Πλατφορμών 365, της εμπειρίας χρήστη, και των σχέσεων με 
πελάτες· και 

• Τη διευκόλυνση των επιχειρηματικών μας λειτουργιών. 
 
Όπου βασιζόμαστε στην άδειά σας για την επεξεργασία των προσωπικών σας πληροφοριών, έχετε το 
δικαίωμα να αλλάξετε, να ανακαλέσετε, ή να παρακρατήσετε τη συγκατάθεσή σας οποτεδήποτε, 
ωστόσο, η εν λόγω ανάκληση δεν θα επηρεάσει τη νομιμότητα της χρήσης των προσωπικών σας 
πληροφοριών από εμάς βάσει της συγκατάθεσής σας μέχρι εκείνο το σημείο. 
 

Συλλογή Προσωπικών Πληροφοριών 
 
Συλλέγουμε προσωπικές πληροφορίες που επιλέγετε να μοιραστείτε μαζί μας, καθώς και πληροφορίες 
που παρέχονται απευθείας από το πρόγραμμα περιήγησής σας ή τη συσκευή σας όταν επισκέπτεστε τις 
Πλατφόρμες 365.  Οι προσωπικές πληροφορίες που συλλέγουμε θα διαφέρουν ανάλογα με τις 
Πλατφόρμες 365 στις οποίες έχετε πρόσβαση και το πώς αλληλεπιδράτε με τις Πλατφόρμες 365.  
Σημειώστε ότι δύναται να συλλέγουμε προσωπικές πληροφορίες σύμφωνα με νομική ή συμβατική 
απαίτηση, και η μη παροχή τέτοιων πληροφοριών ενδέχεται να επηρεάσει την ικανότητά μας να 
εκπληρώσουμε τις υποχρεώσεις μας. 
 
Εταιρικοί Ιστότοποι 

Επικοινωνήστε Μαζί 
Μας 

Όταν επικοινωνείτε μαζί μας μέσω του ιστοτόπου, ζητούμε το όνομα και το 
επώνυμό σας, τη διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, την επωνυμία της 
εταιρείας, τον αριθμό τηλεφώνου, και την πολιτεία.  Θα συλλέγουμε επίσης 
το περιεχόμενο του μηνύματός σας, το οποίο θα περιλαμβάνει 
οποιεσδήποτε πρόσθετες πληροφορίες επιλέγετε να μοιραστείτε μαζί μας, 
και θα σας ζητούμε να προσδιορίσετε τον τύπο του αιτήματος που 
υποβάλλετε.   
 
Συλλέγουμε αυτές τις πληροφορίες όταν ξεκινάτε επικοινωνία μαζί μας για 
τον σκοπό της ανταπόκρισης στην επικοινωνία σας. 
 

Αίτημα Press Kit Εάν αιτηθείτε press kit, θα σας ζητήσουμε να παράσχετε το όνομά σας, το 
email, και την εταιρεία σας.  Συλλέγουμε αυτές τις πληροφορίες για τον 
σκοπό της αποστολής σε εσάς μηνιαίων ενημερωτικών δελτίων, τα οποία 
περιλαμβάνουν ενημερώσεις προϊόντων, νέα του κλάδου, και πληροφορίες 
σχετικά με την 365 Retail Markets.   
 

Υποβολή Αίτησης 
Εργασίας 

Όταν υποβάλλετε αίτηση για εργασία με την 365, θα συλλέγουμε το όνομα 
και το επώνυμό σας, τη διεύθυνση email, και την προτίμησή σας για 
ειδοποίηση σχετικά με μελλοντικές θέσεις της 365.  Συλλέγουμε αυτές τις 
πληροφορίες για τον σκοπό της δημιουργίας λογαριασμού με την πύλη 
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απασχόλησής μας, η οποία σας επιτρέπει να υποβάλλετε αιτήσεις για θέσεις 
εργασίας και να λαμβάνετε ειδοποιήσεις όταν νέες θέσεις εργασίας 
καθίστανται διαθέσιμες.   
 
Μετά τη δημιουργία λογαριασμού, συλλέγουμε τις πληροφορίες 
επικοινωνίας σας (συμπεριλαμβανομένου του αριθμού τηλεφώνου), το 
email και τη διεύθυνσή σας, και λεπτομέρειες σχετικά με την εργασιακή σας 
εμπειρία και την εκπαίδευσή σας.  Μπορείτε επίσης να επιλέξετε να 
συμπληρώσετε την εθελοντική φόρμα αυτοταυτοποίησής μας, η οποία 
περιλαμβάνει πληροφορίες σχετικά με την εθνικότητά σας, το φύλο, και το 
καθεστώς μετανάστευσης, αναπηρίας, και βετεράνου.  Θα συλλέγουμε 
αυτές τις πληροφορίες μόνο εάν επιλέξετε να συμπληρώσετε τη φόρμα.  Θα 
συλλέγουμε επίσης οποιεσδήποτε πληροφορίες αποκαλύπτετε στη 
συνοδευτική επιστολή και το βιογραφικό σας, οι οποίες θα περιλαμβάνουν 
οποιεσδήποτε πρόσθετες προσωπικές πληροφορίες επιλέγετε να 
μοιραστείτε.  Συλλέγουμε αυτές τις πληροφορίες για τον σκοπό της 
αξιολόγησης των δεξιοτήτων και των προσόντων σας έναντι των 
απαιτήσεων της/των θέσης/θέσεων εργασίας για τις οποίες υποβάλατε 
αίτηση. 
 

Ιστότοποι Καταναλωτών 

Δημιουργία 
Λογαριασμού 

Όταν δημιουργείτε λογαριασμό μέσω του ιστοτόπου καταναλωτών μας 
συλλέγουμε το όνομα και το επώνυμό σας, τη διεύθυνση email, το 
εμφανιζόμενο όνομα ειδικό για τον ιστότοπο, την τοποθεσία GPS, και την 
ηλεκτρονική υπογραφή.  Ενδέχεται επίσης να συλλέγουμε τον αριθμό 
τηλεφώνου σας, το market card ID, το φύλο, την ημερομηνία γέννησης, τον 
τίτλο εργασίας και τη γλώσσα συστήματος.  Συλλέγουμε αυτές τις 
πληροφορίες για τον σκοπό της σύστασης του λογαριασμού σας και της 
δυνατότητας των αγορών σας μέσω κιόσκων, ιστοτόπων, ή εφαρμογών 
κινητών. 
  
Συλλέγουμε επίσης περιορισμένο ποσό πληροφοριών πιστωτικής κάρτας, 
αλλά δεν αποθηκεύουμε πλήρεις πληροφορίες πιστωτικής κάρτας. Αντ’ 
αυτού, ενδέχεται να αποθηκεύουμε ένα κρυπτογραφημένο διακριτικό 
πληρωμής στη θέση του αριθμού της πιστωτικής σας κάρτας το οποίο 
δύναται να χρησιμοποιηθεί για μελλοντικές συναλλαγές. Συλλέγουμε αυτές 
τις πληροφορίες για τον σκοπό της χρηματοδότησης του λογαριασμού σας, 
της δυνατότητας εφάπαξ αγοράς, της διαχείρισης του ιστορικού αγορών 
σας, και της διασφάλισης της ακεραιότητας των δεδομένων λογαριασμού.    

 

  
Αλληλεπίδραση με τις 
Πλατφόρμες 365 

Εάν έχετε δημιουργήσει λογαριασμό, συλλέγουμε επίσης πληροφορίες 
σχετικά με τις αγορές σας, τη χρηματοδότηση λογαριασμού, το υπόλοιπο 
ανταμοιβών, την τοποθεσία αγοράς, τα αγαπημένα προϊόντα, αιτήματα 
εξυπηρέτησης πελατών, αξιολογήσεις προϊόντων, και προτιμήσεις 
κοινωνικής δικτύωσης σχετιζόμενες με τις υπηρεσίες 365 (π.χ., σελίδες ή 
οντότητες που σας αρέσουν, συνιστάτε ή ακολουθείτε).  Συλλέγουμε αυτές 
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τις πληροφορίες για τον σκοπό της διαχείρισης του λογαριασμού σας, της 
σύστασης προϊόντων, και της βελτίωσης της εμπειρίας χρήστη σας. 
 
 

Πραγματοποίηση 
Αγοράς με τον 
Λογαριασμό σας 

Εάν έχετε δημιουργήσει λογαριασμό και πραγματοποιείτε αγορά μέσω 
ιστοτόπου καταναλωτών, συλλέγουμε επίσης πληροφορίες σχετικά με τις 
αγορές σας, τη χρηματοδότηση λογαριασμού, τα αγαπημένα προϊόντα, 
αιτήματα εξυπηρέτησης πελατών, αξιολογήσεις προϊόντων, και προτιμήσεις 
κοινωνικής δικτύωσης σχετιζόμενες με τις υπηρεσίες 365 (π.χ., σελίδες ή 
οντότητες που σας αρέσουν, συνιστάτε, ή ακολουθείτε).  Συλλέγουμε αυτές 
τις πληροφορίες για τον σκοπό της διαχείρισης του λογαριασμού σας, της 
σύστασης προϊόντων, της παροχής παροχών, και της βελτίωσης της 
εμπειρίας χρήστη σας.   

Πραγματοποίηση 
Αγοράς ως 
Επισκέπτης 

Για ορισμένα από τα προϊόντα μας computer vision, εάν 
πραγματοποιείτε αγορά χωρίς λογαριασμό, ενδέχεται να 
αποθηκεύουμε με ασφάλεια ένα κρυπτογραφημένο διακριτικό 
πληρωμής της κάρτας σας για σύντομο χρονικό διάστημα. Αυτό μας 
βοηθά να ολοκληρώσουμε τη συναλλαγή εάν το σύστημα χρειάζεται 
επιπλέον χρόνο για να αναγνωρίσει το προϊόν που αγοράζετε χωρίς 
να πραγματοποιήσει προ-εξουσιοδότηση.  Μόλις η συναλλαγή 
ολοκληρωθεί, το εν λόγω διακριτικό διαγράφεται 
 
 

Άλλες Χρήσεις Όταν υφιστάμενοι χρήστες σας παραπέμπουν στον ιστότοπο 
καταναλωτών μας ή σας αποστέλλουν snack credits, ενδέχεται να 
συλλέγουμε το όνομα και το επώνυμό σας, τη διεύθυνση email, και 
τον αριθμό τηλεφώνου από τον υφιστάμενο χρήστη προκειμένου να 
ολοκληρώσουμε τη ζητούμενη συναλλαγή. 
 
Σε τοποθεσίες όπου το Payroll Deduct είναι ενεργοποιημένο, ενδέχεται 
επίσης να συλλέγουμε ένα Payroll Deduct ID το οποίο χρησιμοποιείται από 
τον εργοδότη σας για τη μείωση αγορών από μελλοντικές μισθοδοσίες.   

 
Εφαρμογές Κινητών 

 
Δημιουργία 
Λογαριασμού  

 
Όταν δημιουργείτε λογαριασμό μέσω των εφαρμογών κινητών μας 
συλλέγουμε το όνομα και το επώνυμό σας, τη διεύθυνση email, το 
εμφανιζόμενο όνομα ειδικό για τον ιστότοπο, την τοποθεσία GPS, και την 
ηλεκτρονική υπογραφή.  Ενδέχεται επίσης να συλλέγουμε τον αριθμό 
τηλεφώνου σας, το market card ID, το φύλο, την ημερομηνία γέννησης, τον 
τίτλο εργασίας και τη γλώσσα συστήματος.  Συλλέγουμε αυτές τις 
πληροφορίες για τον σκοπό της σύστασης του λογαριασμού σας και της 
δυνατότητας των αγορών σας μέσω κιόσκων, ιστοτόπων, ή εφαρμογών 
κινητών. 
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Συλλέγουμε επίσης περιορισμένο ποσό πληροφοριών πιστωτικής κάρτας, 
αλλά δεν αποθηκεύουμε πλήρεις πληροφορίες πιστωτικής κάρτας. Αντ’ αυτού, 
ενδέχεται να αποθηκεύουμε ένα κρυπτογραφημένο διακριτικό πληρωμής στη 
θέση του αριθμού της πιστωτικής σας κάρτας το οποίο δύναται να 
χρησιμοποιηθεί για μελλοντικές συναλλαγές. Συλλέγουμε αυτές τις 
πληροφορίες για τον σκοπό της χρηματοδότησης του λογαριασμού σας, της 
δυνατότητας εφάπαξ αγορών, της διαχείρισης του ιστορικού αγορών σας, και 
της διασφάλισης της ακεραιότητας των δεδομένων λογαριασμού.    
  

Πραγματοποίηση 
Αγοράς με τον 
Λογαριασμό σας 

Εάν έχετε δημιουργήσει λογαριασμό και πραγματοποιείτε αγορά μέσω 

εφαρμογής κινητού, συλλέγουμε επίσης πληροφορίες σχετικά με τις αγορές 

σας, τη χρηματοδότηση λογαριασμού, τα αγαπημένα προϊόντα, αιτήματα 

εξυπηρέτησης πελατών, αξιολογήσεις προϊόντων, και προτιμήσεις κοινωνικής 

δικτύωσης σχετιζόμενες με τις υπηρεσίες 365 (π.χ., σελίδες ή οντότητες που 

σας αρέσουν, συνιστάτε, ή ακολουθείτε).  Συλλέγουμε αυτές τις πληροφορίες 

για τον σκοπό της διαχείρισης του λογαριασμού σας, της σύστασης προϊόντων, 

και της βελτίωσης της εμπειρίας χρήστη σας.   

 
Αλληλεπίδραση με 
Εφαρμογή Κινητού  

Εάν έχετε δημιουργήσει λογαριασμό, συλλέγουμε επίσης πληροφορίες 
σχετικά με τις αγορές σας, τη χρηματοδότηση λογαριασμού, το υπόλοιπο 
ανταμοιβών, την τοποθεσία αγοράς, τα αγαπημένα προϊόντα, αιτήματα 
εξυπηρέτησης πελατών, αξιολογήσεις προϊόντων, και προτιμήσεις κοινωνικής 
δικτύωσης σχετιζόμενες με τις υπηρεσίες 365 (π.χ., σελίδες ή οντότητες που 
σας αρέσουν, συνιστάτε ή ακολουθείτε).  Συλλέγουμε αυτές τις πληροφορίες 
για τον σκοπό της διαχείρισης του λογαριασμού σας, της σύστασης προϊόντων, 
και της βελτίωσης της εμπειρίας χρήστη σας. 
  

Άλλες Χρήσεις Όταν υφιστάμενοι χρήστες σας παραπέμπουν στις εφαρμογές κινητών μας ή 
σας αποστέλλουν snack credits, ενδέχεται να συλλέγουμε το όνομα και το 
επώνυμό σας, τη διεύθυνση email, και τον αριθμό τηλεφώνου από τον 
υφιστάμενο χρήστη προκειμένου να ολοκληρώσουμε τη ζητούμενη 
συναλλαγή. 
 
Σε τοποθεσίες όπου το Payroll Deduct είναι ενεργοποιημένο, ενδέχεται επίσης 
να συλλέγουμε ένα Payroll Deduct ID το οποίο χρησιμοποιείται από τον 
εργοδότη σας για τη μείωση αγορών από μελλοντικές μισθοδοσίες.   

 
Κιόσκια 
 

Δημιουργία 
Λογαριασμού 

Όταν δημιουργείτε λογαριασμό μέσω του κιόσκι, συλλέγουμε το όνομα και 
το επώνυμό σας, τη διεύθυνση email, το εμφανιζόμενο όνομα ειδικό για τον 
ιστότοπο, τη διεύθυνση IP, την τοποθεσία GPS του κιόσκι, και την 
ηλεκτρονική υπογραφή.  Ενδέχεται επίσης να συλλέγουμε τον αριθμό 
τηλεφώνου σας και το market card ID.  Συλλέγουμε αυτές τις πληροφορίες 
για τον σκοπό της σύστασης του λογαριασμού σας και της δυνατότητας των 
αγορών σας μέσω των κιόσκων 365, των ιστοτόπων, και της εφαρμογής 
κινητού. 
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Συλλέγουμε επίσης περιορισμένο ποσό πληροφοριών πιστωτικής κάρτας 
όταν χρηματοδοτείτε τον λογαριασμό σας, αλλά δεν αποθηκεύουμε πλήρεις 
πληροφορίες πιστωτικής κάρτας.  Συλλέγουμε αυτές τις πληροφορίες για 
τον σκοπό της χρηματοδότησης του λογαριασμού σας, της δυνατότητας 
εφάπαξ αγοράς, της διαχείρισης του ιστορικού αγορών σας, και της 
διασφάλισης της ακεραιότητας των δεδομένων λογαριασμού.   
 
Εάν επιλέξετε να προσθέσετε πιστωτική κάρτα στον λογαριασμό σας από το 
κιόσκι, θα αποθηκεύουμε ένα κρυπτογραφημένο διακριτικό πληρωμής στη 
θέση του αριθμού της πιστωτικής σας κάρτας το οποίο δύναται να 
χρησιμοποιηθεί για μελλοντικές συναλλαγές. Συλλέγουμε αυτές τις 
πληροφορίες για τον σκοπό της χρηματοδότησης του λογαριασμού σας, της 
δυνατότητας εφάπαξ αγορών, της διαχείρισης του ιστορικού αγορών σας, 
της εξουσιοδότησης συναλλαγών που υποβάλλονται σε επεξεργασία εκτός 
σύνδεσης, και της διασφάλισης της ακεραιότητας των δεδομένων 
λογαριασμού.    
 

Πραγματοποίηση 
Αγοράς με τον 
Λογαριασμό σας 

Εάν έχετε δημιουργήσει λογαριασμό και πραγματοποιείτε αγορά μέσω 
κιόσκι, συλλέγουμε επίσης πληροφορίες σχετικά με τις αγορές σας, τη 
χρηματοδότηση λογαριασμού, το υπόλοιπο ανταμοιβών, την τοποθεσία 
αγοράς, τα αγαπημένα προϊόντα, αιτήματα εξυπηρέτησης πελατών, 
αξιολογήσεις προϊόντων, Συλλέγουμε αυτές τις πληροφορίες για τον σκοπό 
της διαχείρισης του λογαριασμού σας, της σύστασης προϊόντων, και της 
βελτίωσης της εμπειρίας χρήστη σας.   

 
Πραγματοποίηση 
Αγοράς ως Επισκέπτης 

Δεν χρειάζεται να δημιουργήσετε λογαριασμό για να πραγματοποιήσετε 
αγορά μέσω κιόσκι.  Εάν πραγματοποιείτε αγορά ως επισκέπτης, 
συλλέγουμε περιορισμένες πληροφορίες απαραίτητες για την επεξεργασία 
των συναλλαγών σας τη δεδομένη στιγμή.  Αυτό περιλαμβάνει το όνομά σας 
και τις πληροφορίες κάρτας πληρωμής, οι οποίες διαβιβάζονται στον τρίτο 
πάροχο επεξεργασίας πληρωμών μας για τον αποκλειστικό σκοπό της 
επεξεργασίας της πληρωμής της αγοράς σας.  Ανάλογα με τη μάρκα και το 
μοντέλο του κιόσκι που χρησιμοποιήσατε για να πραγματοποιήσετε αγορά, 
διατηρούμε το όνομα και το επώνυμό σας, την τοποθεσία αγοράς, και τα 
τελευταία τέσσερα ψηφία της κάρτας πληρωμής σας.   
 
Σε ορισμένες τοποθεσίες, τα κιόσκια μπορούν να λαμβάνουν πληρωμές με 
πιστωτική κάρτα ακόμη και όταν είναι εκτός σύνδεσης. Εάν 
πραγματοποιείτε αγορά ως επισκέπτης ενώ είστε εκτός σύνδεσης, 
αποθηκεύουμε με ασφάλεια μια κρυπτογραφημένη έκδοση της κάρτας σας. 
Μόλις το κιόσκι επανασυνδεθεί, αυτό το διακριτικό αποστέλλεται στον 
πάροχο επεξεργασίας πληρωμών μας για να ολοκληρωθεί η συναλλαγή και 
στη συνέχεια διαγράφεται. 
 
Για ορισμένα από τα προϊόντα μας computer vision, εάν πραγματοποιείτε 
αγορά ως επισκέπτης, θα αποθηκεύουμε με ασφάλεια ένα 
κρυπτογραφημένο διακριτικό πληρωμής της κάρτας σας για σύντομο 
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χρονικό διάστημα. Αυτό μας βοηθά να ολοκληρώσουμε τη συναλλαγή εάν 
το σύστημα χρειάζεται επιπλέον χρόνο για να αναγνωρίσει το προϊόν που 
αγοράζετε. Μόλις η συναλλαγή ολοκληρωθεί, το εν λόγω διακριτικό 
διαγράφεται. 
 
 

Καταχώριση του 
Δακτυλικού σας 
Αποτυπώματος 

Σε κιόσκια με ενεργοποιημένους αναγνώστες δακτυλικών αποτυπωμάτων 
κιόσκι 365, έχετε τη δυνατότητα να σαρώσετε και να αποθηκεύσετε το 
δακτυλικό σας αποτύπωμα.  Αυτό σας επιτρέπει να πραγματοποιείτε αγορές 
μέσω του κιόσκι χωρίς να χρειάζεται να χρησιμοποιήσετε κάρτα πληρωμής.  
Όταν επιλέγετε να αποθηκεύσετε το δακτυλικό σας αποτύπωμα, θα 
σαρώσουμε το δακτυλικό σας αποτύπωμα για να δημιουργήσουμε ένα 
πρότυπο δακτυλικού αποτυπώματος (αντί ενός ακριβούς αντιγράφου του 
μοτίβου του δακτυλικού σας αποτυπώματος).  Συλλέγουμε αυτές τις 
πληροφορίες για τον σκοπό της παροχής σε εσάς πρόσβασης στο κιόσκι 
μέσω δακτυλικού αποτυπώματος.   
 
Η συλλογή και χρήση του προτύπου δακτυλικού αποτυπώματός σας 
υπόκειται στην Πολιτική Απορρήτου Βιομετρικών Δεδομένων μας, την οποία 
θα πρέπει να διαβάσετε και να εξετάσετε πριν χρησιμοποιήσετε αυτή τη 
λειτουργία.  Απαιτείται να συγκατατεθείτε στην Πολιτική Απορρήτου 
Βιομετρικών Δεδομένων μας πριν από τη σάρωση ή τη χρήση του 
δακτυλικού σας αποτυπώματος.   
 

Αίτημα Απόδειξης 
μέσω Μηνύματος 
Κειμένου 

Έχετε τη δυνατότητα να λάβετε την απόδειξη της αγοράς σας μέσω 
μηνύματος κειμένου SMS.  Μπορείτε να επιλέξετε αυτή την επιλογή είτε ως 
μέρος των προτιμήσεων χρήστη κατά τη ρύθμιση του λογαριασμού σας είτε 
κατά τον χρόνο της αγοράς στο κιόσκι.  Εάν επιλέξετε να λαμβάνετε 
αποδείξεις μέσω μηνύματος κειμένου SMS ως μέρος της ρύθμισης του 
λογαριασμού σας, θα συλλέγουμε τον αριθμό της κινητής σας συσκευής, και 
συγκατατίθεστε να λαμβάνετε μηνύματα κειμένου SMS όπως περιγράφεται 
στους Όρους Παροχής Υπηρεσιών των Πλατφορμών 365 που είναι 
διαθέσιμοι στη διεύθυνση https://www.365retailmarkets.com/consumer-
policy.  Παρακαλούμε σημειώστε ότι ενδέχεται να ισχύουν οι συνήθεις 
χρεώσεις για την αποστολή και λήψη μηνυμάτων κειμένου SMS. 
 
Εάν δεν έχετε καθορίσει προτιμήσεις μηνυμάτων κειμένου SMS ως μέρος 
λογαριασμού χρήστη, μπορείτε παρόλα αυτά να επιλέξετε να λαμβάνετε 
αποδείξεις μέσω μηνύματος κειμένου SMS κατά τον χρόνο της αγοράς.  Εάν 
επιλέξετε να λάβετε απόδειξη μέσω μηνύματος κειμένου SMS, θα 
συλλέγουμε τον αριθμό τηλεφώνου της κινητής σας συσκευής κατά τον 
χρόνο της αγοράς για τον αποκλειστικό σκοπό της αποστολής σε εσάς ενός 
εφάπαξ μηνύματος κειμένου SMS με την ζητούμενη απόδειξη.  Υπό τέτοιες 
περιστάσεις, δεν διατηρούμε τον αριθμό τηλεφώνου της κινητής σας 
συσκευής ούτε χρησιμοποιούμε τον αριθμό τηλεφώνου της κινητής σας 
συσκευής για οποιονδήποτε άλλο σκοπό.   
 

https://365retailmarkets.com/consumer-policy
https://www.365retailmarkets.com/consumer-policy
https://www.365retailmarkets.com/consumer-policy
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Αίτημα Απόδειξης 

μέσω Email 

Έχετε τη δυνατότητα να λάβετε την απόδειξη της αγοράς σας μέσω email.  
Μπορείτε να επιλέξετε αυτή την επιλογή είτε ως μέρος των προτιμήσεων 
χρήστη κατά τη ρύθμιση του λογαριασμού σας είτε κατά τον χρόνο της 
αγοράς στο κιόσκι.  Εάν επιλέξετε να λαμβάνετε αποδείξεις μέσω email ως 
μέρος της ρύθμισης του λογαριασμού σας, θα συλλέγουμε τη διεύθυνση 
email σας, και συγκατατίθεστε να λαμβάνετε email όπως περιγράφεται 
στους Όρους Παροχής Υπηρεσιών των Πλατφορμών 365 που είναι 
διαθέσιμοι στη διεύθυνση https://www.365retailmarkets.com/consumer-
policy.   
 
Εάν δεν έχετε καθορίσει προτιμήσεις email ως μέρος λογαριασμού χρήστη, 
μπορείτε παρόλα αυτά να επιλέξετε να λαμβάνετε αποδείξεις μέσω email 
κατά τον χρόνο της αγοράς.  Εάν επιλέξετε να λάβετε απόδειξη μέσω email, 
θα συλλέγουμε τη διεύθυνση email σας κατά τον χρόνο της αγοράς για τον 
αποκλειστικό σκοπό της αποστολής σε εσάς ενός εφάπαξ email με την 
ζητούμενη απόδειξη.  Υπό τέτοιες περιστάσεις, δεν διατηρούμε τη 
διεύθυνση email σας για οποιονδήποτε άλλο σκοπό.   
 

Αλληλεπίδραση με 
Κιόσκι 

Εάν ακυρώσετε μία αγορά, διατηρούμε ένα στιγμιότυπο οθόνης 
οποιωνδήποτε ακυρωμένων ειδών μαζί με μία φωτογραφία του χρήστη.  
Συλλέγουμε αυτές τις πληροφορίες για τον σκοπό της παρακολούθησης των 
τοποθεσιών κιόσκι για κλοπή και αφαίρεση μη πληρωμένων προϊόντων.  
Αυτές οι φωτογραφίες αποθηκεύονται προσωρινά για 90 ημέρες από την 
365, και ο διαχειριστής της τοποθεσίας του κιόσκι δύναται να προβάλλει 
αυτές τις φωτογραφίες για τους σκοπούς που περιγράφονται στην παρούσα 
ενότητα. Η διαδικτυακή κάμερα του κιόσκι μας ενδέχεται επίσης να 
συλλέγει συγκεντρωτικές, ανώνυμες δημογραφικές πληροφορίες για την 
προώθηση και την καλύτερη εξυπηρέτηση προϊόντων.    
 
Τα κιόσκια με κάμερες MarketSight λαμβάνουν φωτογραφίες κατά τη 
διάρκεια συναλλαγών, οι οποίες ενδέχεται να περιλαμβάνουν το πρόσωπο 
και τα χέρια σας. Συλλέγουμε αυτές τις πληροφορίες για τον σκοπό της 
παρακολούθησης των τοποθεσιών κιόσκι για κλοπή και αφαίρεση μη 
πληρωμένων προϊόντων.  Εάν το σύστημα ανιχνεύσει ένα παραλειφθέν 
είδος, η φωτογραφία θα εμφανιστεί στην οθόνη για να σας ειδοποιήσει. 
Μπορείτε να επιλέξετε να σαρώσετε το είδος ή να αγνοήσετε την 
ειδοποίηση και να ολοκληρώσετε την αγορά σας. Οι φωτογραφίες 
αποθηκεύονται προσωρινά για 90 ημέρες μαζί με πληροφορίες συναλλαγής 
και δύνανται να προβληθούν από τον διαχειριστή της τοποθεσίας του κιόσκι 
για τους σκοπούς που περιγράφονται στην παρούσα ενότητα.  
 
Στα Stockwell ή κιόσκια computer vision, ενδέχεται επίσης να 
καταγράφουμε βίντεο συναλλαγών, τα οποία ενδέχεται παρεμπιπτόντως να 
περιλαμβάνουν την απεικόνισή σας συμπεριλαμβανομένου του προσώπου 
και των χεριών σας, προκειμένου να επεξεργαστούμε αποδείξεις αυτών των 
συναλλαγών και να εκπαιδεύσουμε το λογισμικό μας να αναγνωρίζει 
προϊόντα ή την κατάσταση συναλλαγής (την αφαίρεση κάτι από ράφι ή την 
επανατοποθέτησή του). Η καταγραφή συναλλαγών ξεκινά όταν ο 
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καταναλωτής ανοίγει οικειοθελώς την πόρτα χρησιμοποιώντας την 
εφαρμογή κινητού ή τον αναγνώστη πιστωτικής κάρτας και σταματά όταν το 
σύστημά μας έχει καθορίσει ότι οι πόρτες είναι κλειστές και κλειδωμένες 
και η συναλλαγή έχει ολοκληρωθεί.  Τα βίντεο συναλλαγών διατηρούνται 
για 30 ημέρες για την αντιμετώπιση διαφορών χρέωσης και την αναφορά 
κλοπής ή κατάχρησης, μετά την οποία διαγράφονται μόνιμα.  
 
Σε περιορισμένες τοποθεσίες, ενδέχεται να συμβληθούμε με τρίτους 
παρόχους τεχνολογίας που τοποθετούν ορισμένες τεχνολογίες στα κιόσκια 
μας, συμπεριλαμβανομένης τεχνολογίας βασισμένης σε κάμερα, κατά της 
κλοπής, ή τεχνολογίας με δυνατότητα βιομετρικών. Όπου συμβληθούμε με 
τρίτες εταιρείες που παρέχουν λύσεις βασισμένες σε κάμερα, κατά της 
κλοπής, ή βιομετρικές λύσεις στα κιόσκια μας, παρακαλούμε σημειώστε ότι 
οι εν λόγω τρίτοι και οι αντίστοιχες πρακτικές τους δεν υπόκεινται στην 
παρούσα Ειδοποίηση Απορρήτου ή στην Πολιτική Απορρήτου Βιομετρικών 
Δεδομένων μας.  Εάν έχετε οποιεσδήποτε ερωτήσεις σχετικά με τις 
πρακτικές ή τις πολιτικές οποιωνδήποτε τρίτων εργολάβων τεχνολογίας, θα 
πρέπει να επικοινωνήσετε απευθείας μαζί τους ή άλλως να ανατρέξετε στις 
πολιτικές τους.  Σε τοποθεσίες εκτός του Illinois, Washington, Texas, Oregon, 
New York, ή Virginia, τα κιόσκια μας ενδέχεται να περιέχουν τεχνολογία 
κατά της κλοπής με δυνατότητα βιομετρικών η οποία υποστηρίζεται από τον 
τρίτο πάροχο Panoptyc. Η πολιτική απορρήτου της Panoptyc είναι διαθέσιμη 
εδώ https://panoptyc.com/policies/privacy-policy.   
 

Άλλες Χρήσεις Σε τοποθεσίες όπου το Payroll Deduct είναι ενεργοποιημένο, ενδέχεται 
επίσης να συλλέγουμε ένα Payroll Deduct ID το οποίο χρησιμοποιείται από 
τον εργοδότη σας για τη μείωση αγορών από μελλοντικές μισθοδοσίες.   
 
Σε τοποθεσίες όπου οι πληρωμές κλειστού κυκλώματος είναι 
ενεργοποιημένες όπως φοιτητικές κάρτες ή κάρτες πανεπιστημιούπολης, 
ενδέχεται επίσης να συλλέγουμε το αναγνωριστικό της κάρτας πληρωμής 
σας.   

 

Προσωπικές Πληροφορίες που Συλλέγονται από Τεχνολογίες Βασισμένες στον Ιστό 

Όταν αλληλεπιδράτε με τις πλατφόρμες μας βασισμένες στον ιστό, συλλέγουμε αυτομάτως πληροφορίες 

από το πρόγραμμα περιήγησής σας και τη συσκευή σας.   

Πληροφορίες 
Προγράμματος 
Περιήγησης ή 
Συσκευής 

Λαμβάνουμε και καταγράφουμε αυτομάτως πληροφορίες στα αρχεία 
καταγραφής διακομιστή μας από το πρόγραμμα περιήγησής σας, 
συμπεριλαμβανομένου του τύπου συσκευής σας, της διεύθυνσης IP, των 
πληροφοριών cookie, της διαδικτυακής σας κίνησης (οι ιστότοποι από τους 
οποίους προέρχεστε και στους οποίους μεταβαίνετε από ιστότοπο 365), και 
της αλληλεπίδρασής σας με ορισμένες σελίδες και λειτουργίες των 
ιστοτόπων 365.  Συλλέγουμε αυτά τα δεδομένα για τους ακόλουθους 
γενικούς σκοπούς:  
 

• Προσαρμογή της εμπειρίας χρήστη σας 

https://panoptyc.com/policies/privacy-policy
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• Εκπλήρωση των αιτημάτων σας για προϊόντα και υπηρεσίες  

• Προώθηση και βελτίωση υπηρεσιών 

• Επικοινωνία μαζί σας 

 
Συλλέγουμε επίσης τη/τις διεύθυνση/διευθύνσεις IP σας για τον σκοπό της 
ανάλυσης τάσεων ιστοτόπου, της διαχείρισης του ιστοτόπου, και της 
παρακολούθησης της κίνησης χρηστών για συγκεντρωτική ανάλυση χρήσης. 
Αυτές οι πληροφορίες χρήσης ιστοτόπου μας επιτρέπουν να παρέχουμε 
στους χρήστες μας έναν διαρκώς βελτιούμενο ιστότοπο, υπηρεσία, και 
γενική προσφορά.  Εκτός όπου έχετε παράσχει συγκατάθεση να 
χρησιμοποιούμε τις ταυτοποιήσιμες προσωπικές σας πληροφορίες, 
χρησιμοποιούμε μόνο ανώνυμα, συγκεντρωτικά δεδομένα που δεν 
δύνανται να χρησιμοποιηθούν για να σας ταυτοποιήσουν ατομικά για την 
αναλυτική μας έρευνα. 
 

Cookies και Web 
Beacons 

Οι Πλατφόρμες 365 χρησιμοποιούν cookies HTTPS για να συλλέγουν 
πληροφορίες σχετικά με εσάς και τη δραστηριότητά σας στους ιστοτόπους 
365. Τα «Cookies» είναι μικρά αρχεία που τοποθετούνται στον υπολογιστή 
σας από το πρόγραμμα περιήγησής σας και χρησιμοποιούνται συχνά για να 
λειτουργούν οι ιστότοποι, καθώς και για να παρέχουν πληροφορίες στον 
διαχειριστή του ιστοτόπου.  Αυτές οι πληροφορίες θα διατηρούνται μόνο 
για τη διάρκεια και με τον τρόπο που επιτρέπεται από τον νόμο και 
σύμφωνα με τις κατωτέρω ενότητες της παρούσας Ειδοποίησης Απορρήτου 
με τίτλο «Τα Δικαιώματά σας Απορρήτου» και «Αποθήκευση και Διάθεση 
Προσωπικών Πληροφοριών».  
 
Η 365 χρησιμοποιεί αυτές τις πληροφορίες για να σας θυμάται στους 
ιστοτόπους 365 και για να ενισχύει την εμπειρία σας με τους ιστοτόπους 
365. Για παράδειγμα, εάν έχετε λογαριασμό και επιστρέψετε σε ιστότοπο 
365, τα cookies σας ταυτοποιούν και παρέχουν προσαρμοσμένες 
πληροφορίες ειδικές για τον λογαριασμό σας, όπως πληροφορίες 
λογαριασμού, προηγούμενες αγορές, αγαπημένα προϊόντα, και τις 
αξιολογήσεις προϊόντων σας. Έχετε τη δυνατότητα να απορρίψετε τα 
cookies τροποποιώντας τις ρυθμίσεις στο πρόγραμμα περιήγησής σας.  Εάν 
απορρίψετε ή απενεργοποιήσετε τα cookies, παρακαλούμε σημειώστε ότι 
ορισμένες λειτουργικότητες του ιστοτόπου μας ενδέχεται να μην 
λειτουργούν πλέον.  Για να μάθετε περισσότερα σχετικά με τα cookies, 
επισκεφθείτε http://www.allaboutcookies.org.  
 

Cookies και Web 
Beacons Τρίτων 

Ορισμένο περιεχόμενο ή εφαρμογές στον ιστότοπό μας παρέχονται από 
τρίτους, συμπεριλαμβανομένων παρόχων περιεχομένου και παρόχων 
εφαρμογών.  Οι τρίτοι συνεργάτες μας ενδέχεται να χρησιμοποιούν cookies 
μόνα τους ή σε συνδυασμό με web beacons ή άλλες τεχνολογίες 
παρακολούθησης που ήδη υπάρχουν στο πρόγραμμα περιήγησής σας για 
να συλλέγουν πληροφορίες σχετικά με εσάς όταν επισκέπτεστε τον 
ιστότοπό μας. Οι πληροφορίες που συλλέγουν ενδέχεται να συνδυάζονται 
με τα προσωπικά σας στοιχεία ή να συλλέγουν πληροφορίες –
συμπεριλαμβανομένων προσωπικών δεδομένων– σχετικά με τις online 

http://www.allaboutcookies.org/
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δραστηριότητές σας με την πάροδο του χρόνου και σε διαφορετικούς 
ιστότοπους καθώς και σε άλλες διαδικτυακές υπηρεσίες.  
 
Τα cookies τρίτων και οι τεχνολογίες βασισμένες στον ιστό ελέγχονται από 
τους διαφημιστικούς μας συνεργάτες και δεν υπόκεινται στην παρούσα 
Ειδοποίηση Απορρήτου.  Εάν έχετε οποιεσδήποτε ερωτήσεις σχετικά με τις 
πρακτικές ενός τέτοιου τρίτου, θα πρέπει να επικοινωνήσετε απευθείας με 
τον υπεύθυνο τρίτο. 
 
Για να μάθετε περισσότερα σχετικά με την επιλογή εξαίρεσης από 
διαφημίσεις στοχευμένες μέσω cookies στους Ιστότοπους (μερικές φορές 
αναφερόμενη ως διαδικτυακή συμπεριφορική διαφήμιση ή OBA), 
επισκεφθείτε www.AboutAds.info.  
 

Πύλη Πληρωμών 
Όταν αλληλεπιδράτε με εφαρμογή τρίτου που χρησιμοποιεί τις Πλατφόρμες 365 για την επεξεργασία 

συναλλαγών, συλλέγουμε τις ακόλουθες πληροφορίες:  

 
 

Πραγματοποίηση 
Αγοράς ως Επισκέπτης 

Εάν πραγματοποιείτε αγορά ως επισκέπτης, συλλέγουμε περιορισμένες 
πληροφορίες απαραίτητες για την επεξεργασία των συναλλαγών σας τη 
δεδομένη στιγμή.  Αυτό περιλαμβάνει το όνομά σας και τις πληροφορίες 
κάρτας πληρωμής, οι οποίες διαβιβάζονται στον τρίτο πάροχο επεξεργασίας 
πληρωμών μας για τον αποκλειστικό σκοπό της επεξεργασίας της πληρωμής 
της αγοράς σας.  Ενδέχεται επίσης να διατηρούμε το όνομα και το επώνυμό 
σας, την τοποθεσία αγοράς, το ποσό αγοράς, και τα τελευταία τέσσερα 
ψηφία της κάρτας πληρωμής σας.   
 

Δημιουργία 
Λογαριασμού 

Όταν δημιουργείτε λογαριασμό μέσω εφαρμογής τρίτου, συλλέγουμε το 
όνομα και το επώνυμό σας, τη διεύθυνση email, τη διεύθυνση IP, την 
τοποθεσία αγοράς, το κρυπτογραφημένο διακριτικό πληρωμής, και την 
ηλεκτρονική υπογραφή.  Συλλέγουμε αυτές τις πληροφορίες για τον σκοπό 
της σύστασης του λογαριασμού σας, της δυνατότητας των αγορών σας μέσω 
της εφαρμογής τρίτου, της χρηματοδότησης του λογαριασμού σας, της 
διαχείρισης του ιστορικού αγορών σας, και της διατήρησης της 
λειτουργικότητας του λογαριασμού και της ακεραιότητας των δεδομένων.   

 
 

 
Χρήση Προσωπικών Πληροφοριών 

 
Το πώς χρησιμοποιούμε τις προσωπικές σας πληροφορίες θα εξαρτάται από το πώς αλληλεπιδράτε με 
τις Πλατφόρμες 365 και τις προσωπικές πληροφορίες που έχετε μοιραστεί μαζί μας.   
 

http://www.aboutads.info/
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Ανταπόκριση στα 
Αιτήματά σας 

Χρησιμοποιούμε τις προσωπικές σας πληροφορίες για να 
ανταποκρινόμαστε στα αιτήματά σας, συμπεριλαμβανομένων των 
επικοινωνιών σας, ερωτήσεων, και αιτημάτων για αποδείξεις, καθώς και 
αιτημάτων που αφορούν άλλα άτομα, όπως παραπομπές ή δωρεά snack 
credits. 
 

Ενίσχυση Ιστοτόπου 
και Εμπειρίας Χρήστη 

Χρησιμοποιούμε τις πληροφορίες σχετικά με τη χρήση του ιστοτόπου μας 
για να αναλύουμε και να διαχειριζόμαστε τον ιστότοπο και να 
παρακολουθούμε την κίνηση χρηστών για σκοπούς διαδικτυακής ανάλυσης.  
Αυτές οι πληροφορίες χρήσης ιστοτόπου επιτρέπουν στην 365 να σας 
παρέχει διαρκώς βελτιούμενες Πλατφόρμες 365, υπηρεσίες, και γενικές 
προσφορές.  Εκτός όπου έχετε παράσχει συγκατάθεση να χρησιμοποιούμε 
τις ταυτοποιήσιμες προσωπικές σας πληροφορίες για την αναλυτική μας 
έρευνα, χρησιμοποιούμε μόνο ανώνυμα, συγκεντρωτικά δεδομένα που δεν 
δύνανται να χρησιμοποιηθούν για να σας ταυτοποιήσουν ατομικά.  
 

Διαχείριση 
Λογαριασμού 

Εάν έχετε δημιουργήσει λογαριασμό, θα χρησιμοποιούμε τις προσωπικές 
σας πληροφορίες για να διαχειριζόμαστε τον λογαριασμό σας.  Εάν είναι 
απαραίτητο, θα χρησιμοποιούμε επίσης τις προσωπικές σας πληροφορίες 
για να επαληθεύουμε την ταυτότητά σας και να σας παρέχουμε πρόσβαση 
στον λογαριασμό σας σε περίπτωση που αποκλειστείτε ή ξεχάσετε το όνομα 
χρήστη και τον κωδικό πρόσβασής σας.   
 

Διευκόλυνση Αγορών Θα χρησιμοποιούμε επίσης τις προσωπικές σας πληροφορίες για να 
διευκολύνουμε οποιαδήποτε αγορά ξεκινάτε μέσω των Πλατφορμών 365, 
ιδίως μέσω κιόσκων 365, εφαρμογών κινητών, και ιστοτόπων καταναλωτών. 
 

Χορήγηση Παροχών Ενδέχεται επίσης να χρησιμοποιούμε τις προσωπικές σας πληροφορίες για 
να χορηγούμε πιστώσεις στον λογαριασμό σας όπως δωροκάρτες, 
επιδοτήσεις, ανταμοιβές, snack credits, πιστώσεις επιβράβευσης, πιστώσεις 
παραπομπής, πιστώσεις ευγενείας, και να σας ενημερώνουμε για 
προσφορές και προωθητικές ενέργειες.  
 
Ενδέχεται να σας ειδοποιούμε για παροχές λογαριασμού μέσω 
ειδοποιήσεων push, email, ή SMS όπως περιγράφεται στην ενότητα 
Επικοινωνίες & Ειδοποιήσεις. 
 

Συμπεριφορά 
Μάρκετινγκ και 
Διαφήμιση 

Ενδέχεται να συνδυάζουμε πληροφορίες σχετιζόμενες με τις αγορές σας, τη 
χρήση των Πλατφορμών 365, και τις αλληλεπιδράσεις με το διαφημιστικό 
και προωθητικό μας περιεχόμενο με τις ίδιες πληροφορίες από άλλους 
χρήστες των Πλατφορμών 365 για τη διαμόρφωση του διαφημιστικού και 
μάρκετινγκ περιεχομένου μας, συμπεριλαμβανομένης της κοινοποίησης 
αυτών των ανώνυμων, συγκεντρωτικών δεδομένων στους τρίτους 
διαφημιστικούς μας συνεργάτες.  Αυτές οι ανώνυμες, συγκεντρωτικές 
πληροφορίες δεν δύνανται να χρησιμοποιηθούν για να σας ταυτοποιήσουν 
ατομικά, και δεν κοινοποιούμε ούτε πωλούμε τις προσωπικές σας 
πληροφορίες στους διαφημιστικούς μας συνεργάτες.   
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Όταν σας προβάλλουμε διαφημιστικό και προωθητικό περιεχόμενο, αυτό το 
περιεχόμενο ενδέχεται να είναι προσαρμοσμένο σε εσάς βάσει της 
«τοποθεσίας κατοικίας» σας.  Η «τοποθεσία κατοικίας» σας είναι το κιόσκι 
ή η Πλατφόρμα 365 με την οποία συνδέεται ο λογαριασμός σας, και 
οποιοδήποτε προσαρμοσμένο διαφημιστικό ή προωθητικό περιεχόμενο 
λαμβάνετε θα βασίζεται στις συγκεντρωτικές αγορές που 
πραγματοποιούνται από όλους τους χρήστες στην «τοποθεσία κατοικίας» 
σας. 
 
 
 

Επικοινωνίες & 
Ειδοποιήσεις 

Ενδέχεται να επικοινωνούμε μαζί σας μέσω ειδοποιήσεων push, email, ή 
SMS για να σας παρέχουμε σημαντικές πληροφορίες, ειδοποιήσεις 
σχετιζόμενες με την υπηρεσία, προωθητικά μηνύματα και ενημερώσεις της 
παρούσας πολιτικής. Αυτές οι επικοινωνίες προορίζονται να ενισχύσουν την 
εμπειρία σας με τις υπηρεσίες μας και ενδέχεται να περιλαμβάνουν, 
ενδεικτικά και όχι περιοριστικά, ενημερώσεις λογαριασμού, ειδοποιήσεις 
ασφάλειας, υπενθυμίσεις, ανακοινώσεις νέων λειτουργιών, ειδικές 
προσφορές, και χορήγηση παροχών.  
 
Μπορείτε να ελέγχετε ή να απενεργοποιείτε τις ειδοποιήσεις push 
οποτεδήποτε μέσω της συσκευής σας ή των ρυθμίσεων εντός εφαρμογής. 
Ομοίως, μπορείτε να εξαιρεθείτε από προωθητικές επικοινωνίες μέσω 
email και SMS ακολουθώντας τις οδηγίες διαγραφής που περιλαμβάνονται 
στο μήνυμα, ή επικοινωνώντας απευθείας μαζί μας. Παρακαλούμε 
σημειώστε, ωστόσο, ότι ορισμένες ουσιώδεις επικοινωνίες σχετιζόμενες με 
την υπηρεσία (όπως ειδοποιήσεις ασφάλειας, μηνύματα επαλήθευσης 
λογαριασμού, ενημερώσεις σχετικά με την παρούσα πολιτική, ή 
επιβεβαιώσεις συναλλαγών) ενδέχεται να εξακολουθούν να αποστέλλονται 
σε εσάς ανεξαρτήτως των προτιμήσεων ειδοποίησής σας.  

 
Εκπλήρωση Νομικών 
Υποχρεώσεων 

Υπό ορισμένες περιστάσεις, ενδέχεται να απαιτείται να κοινοποιήσουμε τις 
προσωπικές σας πληροφορίες σε αρχές επιβολής του νόμου, ως μέρος 
δικαστικών διαδικασιών, ή όπως άλλως απαιτείται από τον νόμο.  Θα 
κοινοποιούμε μόνο τις πληροφορίες που απαιτείται να αποκαλύψουμε από 
τον νόμο και μόνο όταν απαιτείται να το πράξουμε. 
 

Ασφάλεια και 
Πρόληψη Απάτης 

Όταν είναι απαραίτητο, θα χρησιμοποιούμε τις προσωπικές σας 
πληροφορίες, συμπεριλαμβανομένων επικοινωνιών μέσω email, για να 
διατηρούμε την ασφάλεια των Πλατφορμών 365, των συστημάτων, και των 
προσωπικών πληροφοριών υπό τον έλεγχό μας.  Εάν είναι απαραίτητο, θα 
χρησιμοποιούμε επίσης τις προσωπικές σας πληροφορίες 
συμπεριλαμβανομένων βίντεο ή εικόνων που λαμβάνονται όπως 
περιγράφεται στην ενότητα Αλληλεπίδραση με Κιόσκι της παρούσας 
ειδοποίησης για να διερευνήσουμε πιθανή απάτη, κλοπή ή άλλη 
εγκληματική δραστηριότητα, να εντοπίσουμε παραβιάσεις της παρούσας 
Ειδοποίησης Απορρήτου και των Όρων Παροχής Υπηρεσιών μας, και να 
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αποτρέψουμε οποιαδήποτε απόπειρα βλάβης προς τους χρήστες ή πελάτες 
μας. 
 
Εάν ένας πελάτης της 365 σας υποπτεύεται για απάτη, κλοπή, ή άλλη 
εγκληματική δραστηριότητα, ο πελάτης δύναται να χρησιμοποιεί τις 
προσωπικές πληροφορίες που συλλέγονται μέσω των Πλατφορμών 365 για 
να διερευνήσει τέτοια δραστηριότητα, να επικοινωνήσει με αρχές επιβολής 
του νόμου, και/ή να επικοινωνήσει μαζί σας για να ανακτήσει απώλειες από 
την απάτη, την κλοπή, ή την εγκληματική δραστηριότητα.  
 

Εκπαίδευση του 
Λογισμικού μας 

Στα κιόσκια Stockwell και computer vision, ενδέχεται επίσης να 
καταγράφουμε βίντεο συναλλαγών, τα οποία ενδέχεται παρεμπιπτόντως να 
περιλαμβάνουν την απεικόνισή σας συμπεριλαμβανομένου του προσώπου 
και των χεριών σας, προκειμένου να επεξεργαζόμαστε αποδείξεις αυτών 
των συναλλαγών και να εκπαιδεύουμε το λογισμικό μας να αναγνωρίζει 
προϊόντα ή την κατάσταση συναλλαγής (την αφαίρεση κάποιου 
αντικειμένου από ράφι ή την επανατοποθέτησή του).   

 
Εταιρική Συναλλαγή
  

Ενδέχεται να χρησιμοποιούμε τις προσωπικές σας πληροφορίες σε 
περίπτωση που αναλάβουμε, συμμετέχουμε σε, ή εξετάζουμε οποιαδήποτε 
συγχώνευση, εξαγορά, αναδιοργάνωση, πώληση του συνόλου ή μέρους της 
επιχείρησής μας ή των περιουσιακών μας στοιχείων, ή σε σχέση με 
πτώχευση, γεγονός αφερεγγυότητας, σκοπούς δέουσας επιμέλειας, ή άλλες 
επιχειρηματικές συναλλαγές. 

 

Κοινοποίηση και Αποκάλυψη Προσωπικών Πληροφοριών 
 
Κοινοποιούμε τις προσωπικές σας πληροφορίες σε τρίτους για να χρησιμοποιούνται αποκλειστικά για 
θεμιτούς σκοπούς σύμφωνα με την παρούσα Ειδοποίηση Απορρήτου όταν μας έχετε χορηγήσει άδεια 
να το πράξουμε, όταν είναι απαραίτητο για την εκπλήρωση των υποχρεώσεών μας προς εσάς, ή όταν 
είναι προς το έννομο συμφέρον της επιχείρησής μας να το πράξουμε, υπό την προϋπόθεση ότι τα 
συμφέροντά μας δεν υπερισχύουν των ατομικών σας δικαιωμάτων και ελευθεριών.   
 

Υποστηρικτικοί 
Προμηθευτές 

Όταν είναι απαραίτητο, κοινοποιούμε τα δεδομένα σας σε τρίτους 
προμηθευτές που ενεργούν για λογαριασμό μας για την παροχή 
συγκεκριμένων υπηρεσιών επιχειρηματικής υποστήριξης, 
συμπεριλαμβανομένης της επεξεργασίας πληρωμών, συστημάτων 
πληρωμών κλειστού κυκλώματος όπως φοιτητικές κάρτες, χειροκίνητων 
ελέγχων βίντεο συναλλαγών, φιλοξενίας και διαχείρισης ιστοτόπων, 
αποθήκευσης δεδομένων, και παρόχων διεπαφών προγραμματισμού 
εφαρμογών («APIs») και άλλων λειτουργιών. 
 
Τα APIs είναι διεπαφές προγραμματισμού εφαρμογών, και αποτελούν ένα 
σύνολο διαδικασιών, πρωτοκόλλων, και εργαλείων για την κατασκευή 
εφαρμογών λογισμικού. Η 365 κοινοποιεί πληροφορίες σε τρίτους 
προμηθευτές και παρόχους υπηρεσιών μόνο στον βαθμό που είναι 
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απαραίτητο για την παροχή αυτών των APIs και υπηρεσιών για τις οποίες 
έχουν προσληφθεί.  
 

Εταιρείες 
Διαδικτυακής 
Ανάλυσης Ιστοτόπων 

Κοινοποιούμε ανώνυμες, συγκεντρωτικές πληροφορίες σχετικά με τους 
επισκέπτες του ιστοτόπου μας σε τρίτες εταιρείες διαδικτυακής ανάλυσης 
ιστοτόπων.  Αυτές οι εταιρείες χρησιμοποιούν αυτά τα συγκεντρωτικά 
δεδομένα, από τα οποία έχουν αφαιρεθεί οποιεσδήποτε προσωπικά 
ταυτοποιήσιμες πληροφορίες σχετικά με εσάς, για να μας παρέχουν 
πληροφορίες σχετικά με τα πρότυπα χρήσης του ιστού μας.  Καθώς 
κοινοποιούμε μόνο ανώνυμα, συγκεντρωτικά δεδομένα, αυτές οι 
πληροφορίες δεν δύνανται να αναχθούν σε εσάς ατομικά ούτε από εμάς 
ούτε από τους προμηθευτές διαδικτυακής ανάλυσης ιστοτόπων.   
 
Χρησιμοποιούμε το Google Analytics για να μας παρέχει αναφορές χρήσης 
ιστοτόπου και αναλυτικές αναφορές, γεγονός που καθιστά αναγκαία την 
κοινοποίηση των ανώνυμων, συγκεντρωτικών δεδομένων σας.  Μπορείτε να 
επιλέξετε να μην κοινοποιείτε τα δεδομένα σας στο Google εγκαθιστώντας 
το πρόσθετο εξαίρεσης του προγράμματος περιήγησης Google Analytics, το 
οποίο δίνει εντολή στο πρόγραμμα περιήγησής σας να μην παρέχει τα 
δεδομένα χρήσης ιστοτόπου σας στο Google Analytics. Για να εξαιρεθείτε 
από το Google Analytics, επισκεφθείτε 
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout για να εγκαταστήσετε το 
πρόσθετο του προγράμματος περιήγησης. 
 
Παρακαλείσθε να σημειώσετε ότι η εγκατάσταση του πρόσθετου 
προγράμματος περιήγησης εξαίρεσης του Google Analytics θα 
απενεργοποιήσει μόνο τη χρήση του Google Analytics και δεν θα αποτρέψει 
την αποστολή δεδομένων στον ίδιο τον ιστότοπο ή σε άλλες υπηρεσίες 
διαδικτυακής ανάλυσης.  
 

Πελάτες της 365 Κοινοποιούμε πληροφορίες στους πελάτες μας που εφαρμόζουν τις 
Πλατφόρμες 365 στις τοποθεσίες τους, οι οποίες ενδέχεται να 
περιλαμβάνουν τα προσωπικά σας στοιχεία που αναφέρονται στην 
παρούσα Ειδοποίηση Απορρήτου.  Αυτοί οι πελάτες δύνανται επίσης να 
χρησιμοποιούν τα προσωπικά σας στοιχεία όπως περιγράφεται στην 
ενότητα Χρήση Προσωπικών Πληροφοριών του παρόντος εγγράφου.  Δεν 
ελέγχουμε τη χρήση των προσωπικών σας στοιχείων από τους πελάτες και 
δεν φέρουμε ευθύνη για οποιαδήποτε τέτοια χρήση. Όπου τα περίπτερα 
είναι ενεργοποιημένα με τεχνολογία βίντεο, καταγράφουμε και 
μεταδίδουμε βίντεο των αλληλεπιδράσεων με τα περίπτερα, τα οποία είναι 
προσβάσιμα στον διαχειριστή πελάτη του εν λόγω περιπτέρου και δύνανται 
να προβληθούν από τον εν λόγω διαχειριστή.   
 

Άλλες Χρήσεις Εάν επιλέξετε να κοινοποιήσετε Περιεχόμενο Χρήστη στις Πλατφόρμες 365, 
όπως αξιολογήσεις προϊόντων και ορισμένες προτιμήσεις κοινωνικής 
δικτύωσης (π.χ. σελίδες που «Σας Αρέσουν» ή «Ακολουθείτε»), αυτές οι 
πληροφορίες ενδέχεται να προβληθούν από το ευρύ κοινό. Συνεπώς, η 365 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
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δεν δύναται να διασφαλίσει το απόρρητο οποιωνδήποτε προσωπικών 
πληροφοριών περιλαμβάνονται στο Περιεχόμενο Χρήστη σας. 
 

Εργοδότες Σε ορισμένες τοποθεσίες χρησιμοποιούνται λειτουργίες όπως η 
παρακράτηση από μισθοδοσία και η πύλη πελάτη για την απλοποίηση της 
εμπειρίας σας στην αγορά και στην απασχόληση. Στην τοποθεσία Παρα 
κράτησης από Μισθοδοσία κοινοποιούμε το όνομα και το επώνυμό σας, τη 
διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, το αναγνωριστικό παρακράτησης 
από μισθοδοσία και το υπόλοιπο αγορών σας με τον εργοδότη σας, ώστε το 
εν λόγω υπόλοιπο να δύναται να παρακρατηθεί από μελλοντική μισθοδοσία 
από τον εργοδότη σας.  Στις τοποθεσίες που χρησιμοποιούν πύλη πελάτη 
κοινοποιούμε το όνομα και το επώνυμό σας, την τοποθεσία αγοράς, τη 
διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, την ημερομηνία τελευταίας 
δραστηριότητας, τα τελευταία 4 ψηφία της καταχωρημένης πιστωτικής σας 
κάρτας, την ομάδα μισθοδοσίας και το υπόλοιπο λογαριασμού με τον 
εργοδότη σας, ώστε να δύνανται να διαχειρίζονται τον λογαριασμό σας και 
να εκδίδουν πιστώσεις, επιδοτήσεις, δωροκάρτες, ανταμοιβές και άλλα 
οφέλη αγοράς που εκδίδονται από τον εργοδότη σας. 
 

Συνεργάτες 
Μάρκετινγκ και 
Διαφήμισης 

Ενδέχεται να συνεργαζόμαστε με τρίτα μέρη για την παροχή διαφημιστικού 
περιεχομένου τρίτων.  Όταν το πράττουμε, δεν γνωστοποιούμε ούτε 
πωλούμε τα προσωπικά σας στοιχεία στους συνεργάτες διαφήμισης τρίτων 
μας.  Ωστόσο, θα κοινοποιούμε ανώνυμες, συγκεντρωτικές πληροφορίες 
σχετικά με τις αγορές χρηστών σε συγκεκριμένη τοποθεσία και 
συγκεντρωτικές, ανώνυμες πληροφορίες σχετικά με το πώς οι χρήστες μας 
συλλογικά αλληλεπίδρασαν με το διαφημιστικό περιεχόμενο.  Οι εν λόγω 
πληροφορίες δεν δύνανται να χρησιμοποιηθούν για την ατομική 
ταυτοποίησή σας. 
 

Νομικές Απαιτήσεις Όπως απαιτείται από νόμο, κανονισμό ή νομική διαδικασία, θα 
κοινοποιούμε τα προσωπικά σας στοιχεία σε κυβερνητικές αρχές, 
αρμόδιους αξιωματούχους επιβολής ή τρίτα μέρη, όπως είναι αναγκαίο για 
την ανταπόκριση σε κλητεύσεις, δικαστικές διαταγές ή νομική διαδικασία, ή 
για τη θεμελίωση ή άσκηση των νομικών μας δικαιωμάτων ή την 
υπεράσπιση έναντι νομικών αξιώσεων. 
 

Προσπάθειες 
Ασφάλειας και 
Πρόληψης Απάτης 

Όταν είναι αναγκαίο, θα κοινοποιούμε τα προσωπικά σας στοιχεία για τη 
διερεύνηση, πρόληψη ή λήψη μέτρων σχετικά με παράνομες 
δραστηριότητες, ύποπτη απάτη, κλοπή, καταστάσεις που αφορούν 
ενδεχόμενες απειλές για τη σωματική ασφάλεια οποιουδήποτε προσώπου, 
παραβιάσεις ή ύποπτες παραβιάσεις της παρούσας Ειδοποίησης 
Απορρήτου, των συμφωνιών ή ρυθμίσεών μας με εσάς ή άλλων πολιτικών 
που ισχύουν κατά καιρούς στις οποίες υπόκεισθε, ή όπως άλλως απαιτείται 
από τον νόμο. 
 

Πώληση Επιχείρησης Διατηρούμε το δικαίωμα να μεταβιβάσουμε τα προσωπικά σας στοιχεία σε 
περίπτωση που εμπλεκόμαστε ή εξετάζουμε συγχώνευση, εξαγορά, 
αναδιοργάνωση, πώληση του συνόλου ή μέρους της επιχείρησής μας ή των 
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περιουσιακών μας στοιχείων, πτώχευση, γεγονός αφερεγγυότητας ή άλλη 
επιχειρηματική συναλλαγή.   

 

 

Τα Δικαιώματά σας περί Απορρήτου 
Ανάλογα με τη δικαιοδοσία σας, ενδέχεται να δικαιούσθε να ασκήσετε ορισμένα ατομικά δικαιώματα.  
Παραδείγματα δικαιοδοσιών που παρέχουν σε άτομα δικαιώματα απορρήτου είναι ο Ευρωπαϊκός 
Οικονομικός Χώρος (Γενικός Κανονισμός για την Προστασία Δεδομένων ή GDPR), ο Καναδάς (Νόμος περί 
Προστασίας Προσωπικών Πληροφοριών και Ηλεκτρονικών Εγγράφων ή PIPEDA) και η Καλιφόρνια 
(Νόμος περί Απορρήτου Καταναλωτών της Καλιφόρνιας). Για να ασκήσετε οποιαδήποτε ατομικά 
δικαιώματα ενδέχεται να έχετε, επικοινωνήστε με τον ΥΠΔ μας όπως περιγράφεται στην ενότητα 
«Επικοινωνήστε μαζί μας» της παρούσας Ειδοποίησης Απορρήτου.  
 

Δικαιώματα 
Απορρήτου 
Ευρωπαϊκού 
Οικονομικού Χώρου 

Εάν είστε κάτοικος του Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου, έχετε επιλογές 
σχετικά με τη συλλογή, χρήση και γνωστοποίηση των προσωπικών σας 
στοιχείων. Εκτός εάν δηλώνεται ρητώς διαφορετικά, θα ανταποκριθούμε στο 
αίτημά σας το συντομότερο δυνατό, συνήθως εντός ενός μηνός.   
 
Τα δικαιώματά σας περιλαμβάνουν: 
 

• Πρόσβαση στα προσωπικά σας στοιχεία για να γνωρίζετε ποιες 
πληροφορίες έχουμε συλλέξει σχετικά με εσάς και πώς έχουν 
κοινοποιηθεί· 

• Υποβολή αιτήματος διαγραφής του συνόλου ή μέρους των 
προσωπικών σας στοιχείων· 

• Τροποποίηση ή διόρθωση ανακριβών ή παρωχημένων 
πληροφοριών· 

• Εναντίωση, περιορισμός ή δέσμευση της χρήσης του συνόλου ή 
μέρους των προσωπικών σας στοιχείων· και 

• Υποβολή αιτήματος αντιγράφου των προσωπικών σας στοιχείων, 
συμπεριλαμβανομένου σε φορητή μορφή. 
 

Έχετε επίσης το δικαίωμα να υποβάλετε καταγγελία στην εποπτική σας αρχή 
εάν πιστεύετε ότι έχουμε παραβιάσει τα δικαιώματά σας περί απορρήτου ή 
τους εφαρμοστέους νόμους και κανονισμούς. Ενδέχεται επίσης να έχετε το 
δικαίωμα να υποβάλετε καταγγελία βάσει GDPR στην αρμόδια Εποπτική 
Αρχή. Κατάλογος των Εποπτικών Αρχών είναι διαθέσιμος εδώ: 
https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_en. 
 
Χρήση Ευαίσθητων Προσωπικών Πληροφοριών 

 
Το ευρωπαϊκό δίκαιο παρέχει στους κατοίκους του Ευρωπαϊκού Οικονομικού 
Χώρου ορισμένα δικαιώματα σχετικά με ευαίσθητες προσωπικές 
πληροφορίες, οι οποίες περιλαμβάνουν βιομετρικά δεδομένα.  Δεν πωλούμε 
ούτε κοινοποιούμε ευαίσθητες προσωπικές πληροφορίες σε τρίτα μέρη. 
Χρησιμοποιούμε ευαίσθητες προσωπικές πληροφορίες μόνο όπως είναι 

https://www.edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en
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αναγκαίο για τον νόμιμο επιχειρηματικό σκοπό που περιγράφεται στην 
παρούσα Ειδοποίηση Απορρήτου και στην Πολιτική Απορρήτου Βιομετρικών 
Δεδομένων μας, με τη ρητή συγκατάθεσή σας.  Για να μάθετε περισσότερα ή 
να υποβάλετε ερώτημα σχετικά με τα δικαιώματά σας που αφορούν 
ευαίσθητες προσωπικές πληροφορίες, παρακαλούμε καλέστε μας ή 
ακολουθήστε τον σύνδεσμο χρησιμοποιώντας τις πληροφορίες κατωτέρω. 
 
 
Άσκηση των Δικαιωμάτων σας 

Για να ασκήσετε τα δικαιώματα που περιγράφονται ανωτέρω, 
παρακαλούμε υποβάλετε επαληθεύσιμο αίτημα καταναλωτή προς:  

365 Retail Markets, LLC 
υπ’ όψιν Υπευθύνου Προστασίας Δεδομένων 

1743 Maplelawn Drive 
Troy, MI 48084 

 
Ηλεκτρονικό ταχυδρομείο: privacy@365smartshop.com 

Αριθμός Τηλεφώνου Χωρίς Χρέωση: 1-888-365-7382 

 
Δικαιώματα 
Απορρήτου Καναδά  

 
Εάν είστε κάτοικος του Καναδά, έχετε ορισμένα δικαιώματα βάσει του 
Νόμου περί Προστασίας Προσωπικών Πληροφοριών και Ηλεκτρονικών 
Εγγράφων (PIPEDA) και των εφαρμοστέων επαρχιακών νόμων περί 
απορρήτου. Τα εν λόγω δικαιώματα διασφαλίζουν ότι έχετε ουσιαστικό 
έλεγχο επί του τρόπου με τον οποίο τα προσωπικά σας στοιχεία συλλέγονται, 
χρησιμοποιούνται και γνωστοποιούνται. 
 
Τα Δικαιώματά σας 
Ως κάτοικος του Καναδά, έχετε το δικαίωμα να: 

1. Πρόσβαση – Υποβάλετε αίτημα πρόσβασης στα προσωπικά στοιχεία 
που τηρούμε σχετικά με εσάς και λάβετε λεπτομέρειες σχετικά με το 
πώς χρησιμοποιούνται ή γνωστοποιούνται. 

2. Διόρθωση – Υποβάλετε αίτημα να διορθώσουμε ή να ενημερώσουμε 
οποιαδήποτε προσωπικά σας στοιχεία που πιστεύετε ότι είναι 
ανακριβή ή ελλιπή. 

3. Ανάκληση Συγκατάθεσης – Ανακαλέσετε τη συγκατάθεσή σας ανά 
πάσα στιγμή για τη συνεχιζόμενη συλλογή, χρήση ή γνωστοποίηση 
των προσωπικών σας στοιχείων, υπό την επιφύλαξη νομικών ή 
συμβατικών περιορισμών. 

4. Πληροφορίες σχετικά με Χρήση και Γνωστοποίηση – Υποβάλετε 
αίτημα λεπτομερειών σχετικά με το πώς οι πληροφορίες σας έχουν 
κοινοποιηθεί σε τρίτα μέρη, συμπεριλαμβανομένων παρόχων 
υπηρεσιών και επιχειρηματικών συνεργατών. 

mailto:privacy@365smartshop.com
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5. Αμφισβήτηση Συμμόρφωσης – Εγείρετε ανησυχία ή υποβάλετε 
καταγγελία σχετικά με τη συμμόρφωσή μας με τους καναδικούς 
νόμους περί απορρήτου. 

 
Πώς να Ασκήσετε τα Δικαιώματά σας 
Μπορείτε να υποβάλετε αίτημα ή ερώτημα σχετικό με το απόρρητο 
επικοινωνώντας μαζί μας στο: 
 

365 Retail Markets, LLC 
υπ’ όψιν Υπευθύνου Προστασίας Δεδομένων 

1743 Maplelawn Drive 
Troy, MI 48084 

 
Ηλεκτρονικό ταχυδρομείο: privacy@365smartshop.com 

Αριθμός Τηλεφώνου Χωρίς Χρέωση: 1-888-365-7382 
 

Ανάκληση Συγκατάθεσης 
Μπορείτε να ανακαλέσετε τη συγκατάθεσή σας για τη χρήση των 
προσωπικών σας στοιχείων από εμάς ανά πάσα στιγμή επικοινωνώντας 
μαζί μας χρησιμοποιώντας τα ανωτέρω στοιχεία. 
Παρακαλείσθε να σημειώσετε ότι η ανάκληση συγκατάθεσης ενδέχεται να 
περιορίσει τη δυνατότητά σας να χρησιμοποιείτε ορισμένες λειτουργίες ή 
υπηρεσίες που βασίζονται στις εν λόγω πληροφορίες. 
 
Καταγγελίες και Κλιμάκωση 
Εάν έχετε ανησυχία ή καταγγελία σχετικά με το πώς χειριζόμαστε τα 
προσωπικά σας στοιχεία, δύνασθε πρώτα να επικοινωνήσετε με τον 
Υπεύθυνο Απορρήτου μας. 
Εάν δεν είστε ικανοποιημένοι με την απάντησή μας, δύνασθε να 
επικοινωνήσετε με το Γραφείο του Επιτρόπου Απορρήτου του Καναδά 
(OPC) ή, όπου εφαρμόζεται, με την επαρχιακή σας αρχή απορρήτου: 
 

Γραφείο του Επιτρόπου Απορρήτου του Καναδά (OPC) 
30 Victoria Street, Gatineau, Quebec K1A 1H3 

1-800-282-1376 
www.priv.gc.ca 

 
 

Αυστραλία Εάν είστε κάτοικος της Αυστραλίας, έχετε ορισμένα δικαιώματα σχετικά με 
τα προσωπικά σας στοιχεία βάσει του Privacy Act 1988 (Cth) και των 
Australian Privacy Principles (APPs). 
Τα Δικαιώματά σας 
 
Ως κάτοικος της Αυστραλίας, έχετε το δικαίωμα να: 

1. Πρόσβαση – Υποβάλετε αίτημα πρόσβασης στα προσωπικά στοιχεία 
που τηρούμε σχετικά με εσάς. 

mailto:privacy@365smartshop.com
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2. Διόρθωση – Υποβάλετε αίτημα να διορθώσουμε ή να ενημερώσουμε 
οποιαδήποτε προσωπικά σας στοιχεία που πιστεύετε ότι είναι 
ανακριβή, παρωχημένα, ελλιπή, άσχετα ή παραπλανητικά. 

3. Εξαίρεση από Άμεσο Μάρκετινγκ – Υποβάλετε αίτημα να μην 
χρησιμοποιούμε τα προσωπικά σας στοιχεία για σκοπούς άμεσου 
μάρκετινγκ, συμπεριλαμβανομένης στοχευμένης ή εξατομικευμένης 
διαφήμισης. 

4. Ανωνυμία – Όπου είναι νόμιμο και πρακτικά εφικτό, δύνασθε να 
επιλέξετε να παραμείνετε ανώνυμοι ή να χρησιμοποιείτε 
ψευδώνυμο κατά τις συναλλαγές σας με εμάς. 

 
Πώς να Ασκήσετε τα Δικαιώματά σας 
Μπορείτε να υποβάλετε αίτημα πρόσβασης ή διόρθωσης των προσωπικών 
σας στοιχείων, ή εξαίρεσης από άμεσο μάρκετινγκ, επικοινωνώντας μαζί μας 
στο: 
 

365 Retail Markets, LLC 
υπ’ όψιν Υπευθύνου Προστασίας Δεδομένων 

1743 Maplelawn Drive 
Troy, MI 48084 

 
Ηλεκτρονικό ταχυδρομείο: privacy@365smartshop.com 

Αριθμός Τηλεφώνου Χωρίς Χρέωση: 1-888-365-7382 
 
Θα ανταποκριθούμε στο αίτημά σας εντός εύλογου χρονικού διαστήματος, 
συνήθως εντός 30 ημερών, όπως απαιτείται από το Privacy Act. 
 
Καταγγελίες 
Εάν έχετε ανησυχίες σχετικά με το πώς χειριζόμαστε τα προσωπικά σας 
στοιχεία, δύνασθε πρώτα να επικοινωνήσετε μαζί μας χρησιμοποιώντας τα 
ανωτέρω στοιχεία. 
Εάν δεν είστε ικανοποιημένοι με την απάντησή μας, δύνασθε να υποβάλετε 
καταγγελία στο Γραφείο του Επιτρόπου Πληροφοριών της Αυστραλίας 
(OAIC): 
 

GPO Box 5218 Sydney NSW 2001 
Ηλεκτρονικό ταχυδρομείο: enquiries@oaic.gov.au 

Τηλέφωνο: 1300 363 992 
Ιστότοπος: www.oaic.gov.au 

 
 

Νέα Ζηλανδία Η συλλογή, χρήση και γνωστοποίηση προσωπικών πληροφοριών από εμάς 
υπόκειται στον Νόμο περί Απορρήτου της Νέας Ζηλανδίας 2020. Με τη χρήση 
των υπηρεσιών μας, αναγνωρίζετε ότι τα προσωπικά σας στοιχεία ενδέχεται 
να μεταβιβαστούν, να αποθηκευτούν και να υποβληθούν σε επεξεργασία 
στις Ηνωμένες Πολιτείες, όπου οι νόμοι περί απορρήτου ενδέχεται να μην 
παρέχουν το ίδιο επίπεδο προστασίας με εκείνους της Νέας Ζηλανδίας. Θα 
λάβουμε εύλογα μέτρα για να διασφαλίσουμε ότι οι πληροφορίες σας 

mailto:privacy@365smartshop.com
http://www.oaic.gov.au/
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τυγχάνουν χειρισμού σύμφωνα με την παρούσα Ειδοποίηση Απορρήτου και 
τις εφαρμοστέες νομικές απαιτήσεις. 

 
Δικαιώματα 
Απορρήτου 
Καλιφόρνιας 

Παρέχουμε στους πελάτες μας στην Καλιφόρνια συγκεκριμένα δικαιώματα 
σχετικά με τις Προσωπικές τους Πληροφορίες.  Η παρούσα ενότητα 
περιγράφει τα δικαιώματα που έχετε βάσει του νόμου της Καλιφόρνιας και 
εξηγεί πώς να ασκήσετε τα εν λόγω δικαιώματα.  Κατά τους τελευταίους 12 
μήνες, έχουμε συλλέξει τις ακόλουθες κατηγορίες προσωπικών 
πληροφοριών βάσει του νόμου περί απορρήτου της Καλιφόρνιας: 
 

Κατηγορία 
Πληροφοριών 

Παραδείγματα Συλλεχθείσες 

Προσωπικά 
Αναγνωριστικά 

Όνομα και επώνυμο, διεύθυνση 
ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, 
εταιρεία, αριθμός τηλεφώνου, 
διεύθυνση, διαδικτυακό 
αναγνωριστικό, αναγνωριστικό 
συσκευής, διεύθυνση 
πρωτοκόλλου διαδικτύου (IP). 

Ναι 

Προσωπικές 
Πληροφορίες βάσει 
του Καταστατικού 
Αρχείων Πελατών της 
Καλιφόρνιας 

Όνομα και επώνυμο, διεύθυνση, 
αριθμός τηλεφώνου, 
εκπαίδευση, απασχόληση, 
ιστορικό απασχόλησης, αριθμός 
πιστωτικής ή χρεωστικής κάρτας, 
ή οποιεσδήποτε άλλες 
οικονομικές πληροφορίες 
συμπεριλαμβανομένων 
κρυπτογραφημένων διακριτικών 
πληρωμής. Ορισμένες 
προσωπικές πληροφορίες που 
περιλαμβάνονται σε αυτή την 
κατηγορία ενδέχεται να 
επικαλύπτονται με άλλες 
κατηγορίες 

Ναι 

Προστατευόμενα 
Χαρακτηριστικά 
Ταξινόμησης 

Ηλικία (40 ετών ή άνω), φυλή, 
χρώμα, καταγωγή, εθνική 
προέλευση, ιθαγένεια, θρησκεία 
ή δόγμα, οικογενειακή 
κατάσταση, ιατρική κατάσταση, 
σωματική ή ψυχική αναπηρία, 
φύλο (συμπεριλαμβανομένου 
του γένους, της ταυτότητας 
φύλου, της έκφρασης φύλου, της 
εγκυμοσύνης ή του τοκετού και 
συναφών ιατρικών 
καταστάσεων), σεξουαλικός 
προσανατολισμός, καθεστώς 
βετεράνου ή στρατιωτικό 

Ναι 
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καθεστώς, γενετικές 
πληροφορίες 
(συμπεριλαμβανομένων 
οικογενειακών γενετικών 
πληροφοριών) 

Εμπορικές 
Πληροφορίες 

Προϊόντα ή υπηρεσίες που 
αγοράστηκαν, αποκτήθηκαν ή 
εξετάστηκαν, ή άλλα ιστορικά ή 
τάσεις αγορών ή κατανάλωσης 

Ναι 

Βιομετρικές 
Πληροφορίες 

Σαρώσεις δακτυλικών 
αποτυπωμάτων 

Ναι 

Πληροφορίες 
Δραστηριότητας 
Διαδικτύου ή Δικτύου 

Ιστορικό περιήγησης, ιστορικό 
αναζήτησης και πληροφορίες 
σχετικά με αλληλεπιδράσεις με 
ιστότοπο Διαδικτύου, εφαρμογή 
ή διαφήμιση 

Ναι 

Δεδομένα 
Γεωεντοπισμού 

Διεύθυνση, τοποθεσία του 
χρησιμοποιηθέντος περιπτέρου, 
GPS 

Ναι 

Επαγγελματικές ή 
Σχετιζόμενες με την 
Απασχόληση 
Πληροφορίες  

Τρέχων εργοδότης, ιστορικό 
απασχόλησης 

Ναι 

Πληροφορίες 
Εκπαίδευσης 

Εκπαιδευτικό(-ά) ίδρυμα(-τα), 
αριθμός αναγνώρισης φοιτητή, 
πληροφορίες λογαριασμού 
φοιτητή 

Ναι 

Οικονομικές 
Πληροφορίες 

Πληροφορίες πιστωτικής ή 
χρεωστικής κάρτας, 
κρυπτογραφημένα διακριτικά 
πληρωμής 

Ναι 

Ευαίσθητες 
Προσωπικές 
Πληροφορίες 

Βιομετρικές πληροφορίες, 
δεδομένα γεωεντοπισμού, 
οικονομικές πληροφορίες 

Ναι 

Συμπεράσματα 
σχετικά με Εσάς 

Προφίλ που αντικατοπτρίζει 
προτιμήσεις, χαρακτηριστικά, 
ψυχολογικές τάσεις, 
προδιαθέσεις, συμπεριφορά, 
στάσεις, νοημοσύνη, ικανότητες 
και δεξιότητες 

Ναι 

 
Έχουμε γνωστοποιήσει τις ανωτέρω πληροφορίες για επιχειρηματικούς 
σκοπούς στις συνδεδεμένες μας εταιρείες, παρόχους υπηρεσιών, πελάτες 
και άλλους χρήστες των Πλατφορμών 365 όπως περιγράφεται στην παρούσα 
Ειδοποίηση Απορρήτου.   

Καμία Πώληση Προσωπικών Πληροφοριών 
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Έχετε το δικαίωμα να εξαιρεθείτε από την πώληση των προσωπικών σας 
πληροφοριών ανά πάσα στιγμή. Σημειώστε ότι κατά τους προηγούμενους 
δώδεκα (12) μήνες, δεν έχουμε πωλήσει και δεν θα πωλήσουμε 
οποιεσδήποτε προσωπικές πληροφορίες σε μη συνδεδεμένα τρίτα μέρη. 
Επίσης δεν έχουμε πωλήσει και δεν θα πωλήσουμε τις προσωπικές 
πληροφορίες ανηλίκων κάτω των 16 ετών σε μη συνδεδεμένα τρίτα μέρη.  

Δικαίωμα Γνώσης σχετικά με Προσωπικές Πληροφορίες που Συλλέγονται, 
Χρησιμοποιούνται ή Γνωστοποιούνται 
Έχετε το δικαίωμα να ζητήσετε να σας γνωστοποιήσουμε ορισμένες 
πληροφορίες σχετικά με τη συλλογή, χρήση και γνωστοποίηση των 
πληροφοριών σας κατά τους τελευταίους 12 μήνες. Μόλις λάβουμε το 
αίτημά σας και επαληθεύσουμε την ταυτότητά σας, θα σας 
γνωστοποιήσουμε: (1) τις κατηγορίες πληροφοριών που συλλέξαμε σχετικά 
με εσάς· (2) τις κατηγορίες πηγών των πληροφοριών· (3) τον επιχειρηματικό 
ή εμπορικό σκοπό μας για τη συλλογή ή γνωστοποίηση των εν λόγω 
πληροφοριών· (4) τις κατηγορίες τρίτων μερών με τα οποία κοινοποιήσαμε 
τις εν λόγω πληροφορίες· και (5) τα συγκεκριμένα στοιχεία πληροφοριών που 
συλλέξαμε σχετικά με εσάς κατά τους προηγούμενους 12 μήνες.   

Δικαίωμα Διόρθωσης Προσωπικών Πληροφοριών που Συλλέγονται ή 
Τηρούνται 

Έχετε το δικαίωμα να ζητήσετε να διορθώσουμε ανακριβείς προσωπικές 
πληροφορίες που τηρούμε σχετικά με εσάς. 

Δικαίωμα Διαγραφής Προσωπικών Πληροφοριών που Συλλέγονται ή 
Τηρούνται 

Έχετε το δικαίωμα να ζητήσετε να διαγράψουμε οποιεσδήποτε προσωπικές 
πληροφορίες σας που συλλέξαμε από εσάς και διατηρήσαμε, υπό την 
επιφύλαξη ορισμένων εξαιρέσεων. Μόλις λάβουμε και επιβεβαιώσουμε το 
αίτημά σας και επαληθεύσουμε την ταυτότητά σας, θα διαγράψουμε μόνιμα 
(και θα κατευθύνουμε τους παρόχους υπηρεσιών μας να διαγράψουν) τις 
προσωπικές σας πληροφορίες από τα αρχεία μας, εκτός εάν εφαρμόζεται 
νομική εξαίρεση στη διαγραφή.  Στην απάντησή μας στο αίτημά σας για 
διαγραφή, θα προσδιορίσουμε τον τρόπο με τον οποίο έχουμε διαγράψει τις 
προσωπικές σας πληροφορίες ή, εάν πρέπει να αρνηθούμε το αίτημά σας για 
διαγραφή, τη βάση για την εν λόγω άρνηση.   

Δικαίωμα Μη Διάκρισης για την Άσκηση Δικαιωμάτων Απορρήτου 

Δεν θα προβούμε σε διακρίσεις εις βάρος σας για την άσκηση οποιουδήποτε 
εκ των δικαιωμάτων σας με: (1) άρνηση παροχής αγαθών ή υπηρεσιών· (2) 
χρέωση διαφορετικών τιμών ή τιμολογίων για αγαθά ή υπηρεσίες, 
συμπεριλαμβανομένης της χορήγησης εκπτώσεων ή άλλων ωφελημάτων, ή 
της επιβολής κυρώσεων· (3) παροχή διαφορετικού επιπέδου ή ποιότητας 
αγαθών ή υπηρεσιών· ή (4) υπόδειξη ότι ενδέχεται να λάβετε διαφορετική 
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τιμή ή τιμολόγιο για αγαθά ή υπηρεσίες ή διαφορετικό επίπεδο ή ποιότητα 
αγαθών ή υπηρεσιών. 

Δικαίωμα Περιορισμού της Χρήσης Ευαίσθητων Προσωπικών Πληροφοριών 

Ο νόμος της Καλιφόρνιας ενδέχεται να σας παρέχει το δικαίωμα να 
περιορίσετε τη χρήση και γνωστοποίηση ευαίσθητων πληροφοριών σε 
ορισμένους απαριθμούμενους επιχειρηματικούς σκοπούς. Δεν πωλούμε 
ούτε κοινοποιούμε ευαίσθητες προσωπικές πληροφορίες σε τρίτα μέρη. 
Χρησιμοποιούμε ευαίσθητες προσωπικές πληροφορίες μόνο για τον νόμιμο 
επιχειρηματικό σκοπό που περιγράφεται στην παρούσα Ειδοποίηση 
Απορρήτου. Για να μάθετε περισσότερα ή να υποβάλετε ερώτημα σχετικά με 
τα δικαιώματά σας που αφορούν ευαίσθητες προσωπικές πληροφορίες, 
παρακαλούμε καλέστε μας ή ακολουθήστε τον σύνδεσμο χρησιμοποιώντας 
τις πληροφορίες κατωτέρω. 

Νόμος “Shine the Light” της Καλιφόρνιας 

Βάσει του νόμου της Καλιφόρνιας, οι κάτοικοι της Καλιφόρνιας έχουν το 
δικαίωμα να ζητήσουν εγγράφως από επιχειρήσεις με τις οποίες έχουν 
καθιερωμένη επιχειρηματική σχέση ορισμένες πληροφορίες που αφορούν 
τρίτα μέρη στα οποία η επιχείρηση γνωστοποιεί προσωπικές πληροφορίες 
για σκοπούς μάρκετινγκ. Δεν πωλούμε τις συλλεγείσες Προσωπικές 
Πληροφορίες σε τρίτα μέρη για τους σκοπούς άμεσου μάρκετινγκ τους. Δεν 
γνωστοποιούμε Προσωπικές Πληροφορίες σε τρίτα μέρη για τους σκοπούς 
άμεσου μάρκετινγκ τους. Για να μάθετε περισσότερα, παρακαλούμε 
επικοινωνήστε μαζί μας χρησιμοποιώντας τις πληροφορίες κατωτέρω. 

Άσκηση των Δικαιωμάτων σας 

Για να ασκήσετε τα δικαιώματα που περιγράφονται ανωτέρω, 
παρακαλούμε υποβάλετε επαληθεύσιμο αίτημα καταναλωτή προς εμάς 
στο: 

365 Retail Markets, LLC 
υπ’ όψιν Υπευθύνου Προστασίας Δεδομένων 

1743 Maplelawn Drive 
Troy, MI 48084 

 
Ηλεκτρονικό ταχυδρομείο: privacy@365smartshop.com 

Αριθμός Τηλεφώνου Χωρίς Χρέωση: 1-888-365-7382 
 

Εξουσιοδότηση Αντιπροσώπου 

Μπορείτε να ορίσετε εξουσιοδοτημένο αντιπρόσωπο να υποβάλει το αίτημα 
καταναλωτή εκ μέρους σας, εφόσον ο εξουσιοδοτημένος αντιπρόσωπος έχει 
τη γραπτή σας άδεια να το πράξει και έχετε λάβει μέτρα για να επαληθεύσετε 
την ταυτότητά σας απευθείας με εμάς.   

mailto:privacy@365smartshop.com
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Επαλήθευση του Αιτήματός σας 

Δεν μπορούμε να ανταποκριθούμε στο αίτημά σας ή να σας παράσχουμε 
προσωπικά στοιχεία εάν δεν μπορούμε να επαληθεύσουμε την ταυτότητά 
σας ή την εξουσιοδότησή σας να υποβάλετε το αίτημα και να 
επιβεβαιώσουμε ότι τα προσωπικά δεδομένα αφορούν εσάς.  Η υποβολή 
ενός επαληθεύσιμου αιτήματος καταναλωτή δεν απαιτεί να δημιουργήσετε 
λογαριασμό μαζί μας.  Θα χρησιμοποιήσουμε αποκλειστικά τα προσωπικά 
στοιχεία που παρέχονται σε ένα επαληθεύσιμο αίτημα καταναλωτή, 
προκειμένου να επαληθεύσουμε την ταυτότητά σας ή την εξουσιοδότησή 
σας να υποβάλετε το αίτημα.  Μπορείτε να υποβάλετε επαληθεύσιμο αίτημα 
καταναλωτή για πρόσβαση ή φορητότητα δεδομένων μόνο δύο φορές εντός 
περιόδου 12 μηνών.  

Για την επαλήθευση της ταυτότητάς σας, ζητούμε να μας παρέχετε τις 
ακόλουθες πληροφορίες κατά την υποβολή του αιτήματός σας: (1) όνομα, (2) 
επώνυμο, και (3) αριθμό τηλεφώνου ή ηλεκτρονική διεύθυνση.  Θα 
χρησιμοποιήσουμε τις ανωτέρω πληροφορίες για να επαληθεύσουμε την 
ταυτότητά σας.  Ανάλογα με το είδος του αιτήματός σας ή τις πληροφορίες 
που ζητούνται από εσάς, ενδέχεται να απαιτήσουμε πρόσθετες πληροφορίες 
για να επαληθεύσουμε την ταυτότητά σας και να εκπληρώσουμε το αίτημά 
σας.    
 
Η νομοθεσία της Καλιφόρνιας απαιτεί επίσης να γνωστοποιούμε πώς 
ανταποκρινόμαστε σε «αιτήματα μη παρακολούθησης» από τους χρήστες 
μας.  Κατά τον παρόντα χρόνο, δεν ανταποκρινόμαστε επί του παρόντος σε 
αιτήματα «μη παρακολούθησης» από τα προγράμματα περιήγησης των 
χρηστών μας.   
 
 

Άλλες Πολιτείες των 
Η.Π.Α. 

Ανάλογα με την Πολιτεία κατοικίας σας, ενδέχεται να έχετε ορισμένα 
δικαιώματα σχετικά με τις προσωπικές σας πληροφορίες, 
συμπεριλαμβανομένων των εξής: 

• Πρόσβαση και Φορητότητα Δεδομένων. Μπορείτε να επιβεβαιώσετε 
εάν επεξεργαζόμαστε τις προσωπικές σας πληροφορίες και να 
αποκτήσετε πρόσβαση σε αντίγραφο των προσωπικών πληροφοριών 
που επεξεργαζόμαστε. Στον βαθμό που είναι εφικτό και απαιτείται 
από την πολιτειακή νομοθεσία, ανάλογα με την Πολιτεία σας, τα 
δεδομένα θα παρέχονται σε φορητή μορφή. Ανάλογα με την 
Πολιτεία σας, ενδέχεται να έχετε το δικαίωμα να λάβετε πρόσθετες 
πληροφορίες και αυτές θα περιλαμβάνονται στην απάντηση στο 
αίτημά σας πρόσβασης. 

• Διόρθωση. Μπορείτε να ζητήσετε να διορθώσουμε ανακρίβειες στις 
προσωπικές σας πληροφορίες που διατηρούμε, λαμβάνοντας υπόψη 
τη φύση των πληροφοριών και τον σκοπό επεξεργασίας. 
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• Διαγραφή. Μπορείτε να ζητήσετε να διαγράψουμε προσωπικές 
πληροφορίες σχετικά με εσάς που διατηρούμε, υπό την επιφύλαξη 
ορισμένης εξαίρεσης σύμφωνα με την εφαρμοστέα νομοθεσία. 

• Εξαίρεση από τη Χρήση Προσωπικών Πληροφοριών για Στοχευμένη 
Διαφήμιση, Κατάρτιση Προφίλ και Πωλήσεις. Μπορείτε να ζητήσετε 
να μην χρησιμοποιούμε τις προσωπικές σας πληροφορίες για αυτούς 
τους σκοπούς. 

Το ακριβές εύρος αυτών των δικαιωμάτων ποικίλλει ανά Πολιτεία. Υπάρχουν 
επίσης διάφορες εξαιρέσεις όπου ενδέχεται να μην έχουμε υποχρέωση να 
εκπληρώσουμε το αίτημά σας. 

 
Όλοι οι Χρήστες Ανεξαρτήτως της δικαιοδοσίας στην οποία διαμένετε, εάν έχετε καταχωρίσει 

λογαριασμό, μπορείτε να έχετε πρόσβαση και να αλλάξετε τις δικές σας 
προσωπικές πληροφορίες μέσω του λογαριασμού σας σε οποιαδήποτε 
Πλατφόρμα 365. 
 
Εάν ζητήσετε να διαγράψουμε ή να λησμονήσουμε τις προσωπικές σας 
πληροφορίες, θα συμμορφωθούμε με το αίτημά σας στον βαθμό που είναι 
ευλόγως δυνατό και επιτρέπεται από τον νόμο (ορισμένες φορές άλλοι 
εφαρμοστέοι νόμοι απαιτούν να διατηρούμε ορισμένες προσωπικές 
πληροφορίες). Όταν διατηρούμε προσωπικές πληροφορίες λόγω νομικής 
απαίτησης, οι προσωπικές πληροφορίες θα χρησιμοποιούνται μόνο για τον 
σκοπό αυτό και θα διατηρούνται μόνο για το χρονικό διάστημα που 
απαιτείται για τη συμμόρφωση με την εφαρμοστέα νομοθεσία. Μπορείτε 
επίσης να ανοίξετε νέο λογαριασμό με διαφορετική ηλεκτρονική διεύθυνση 
ανά πάσα στιγμή. 

 
 

Συμμόρφωση με το Πλαίσιο Προστασίας Δεδομένων ΕΕ–Η.Π.Α. 
 
Η 365 Retail Markets, LLC συμμορφώνεται με το Πλαίσιο Προστασίας Δεδομένων ΕΕ–Η.Π.Α. (EU-U.S. 
DPF) και την Επέκταση του Ηνωμένου Βασιλείου στο EU-U.S. DPF, όπως ορίζεται από το Υπουργείο 
Εμπορίου των Η.Π.Α.  Η 365 Retail Markets, LLC έχει πιστοποιήσει στο Υπουργείο Εμπορίου των Η.Π.Α. 
ότι τηρεί τις Αρχές του Πλαισίου Προστασίας Δεδομένων ΕΕ–Η.Π.Α. (Αρχές DPF) αναφορικά με την 
επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα που λαμβάνονται από την Ευρωπαϊκή Ένωση κατ’ 
επίκληση του EU-U.S. DPF και από το Ηνωμένο Βασίλειο κατ’ επίκληση της Επέκτασης του Ηνωμένου 
Βασιλείου στο EU-U.S. DPF.  Σε περίπτωση οποιασδήποτε σύγκρουσης μεταξύ των όρων της παρούσας 
πολιτικής απορρήτου και των Αρχών DPF, οι Αρχές θα υπερισχύουν.  Για να μάθετε περισσότερα 
σχετικά με το Πρόγραμμα Πλαισίου Προστασίας Δεδομένων (Πρόγραμμα DPF), και για να δείτε την 
πιστοποίησή μας, παρακαλούμε επισκεφθείτε το https://www.dataprivacyframework.gov/. 
 
 
Λεπτομέρειες σχετικά με τη συλλογή και χρήση προσωπικών πληροφοριών από άτομα της ΕΕ μπορούν 
να βρεθούν στις προηγούμενες ενότητες Συλλογή Προσωπικών Πληροφοριών και Χρήση Προσωπικών 
Πληροφοριών της παρούσας Γνωστοποίησης Απορρήτου. 

https://www.dataprivacyframework.gov/
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Περαιτέρω 
Διαβιβάσεις σε Τρίτα 
Μέρη 

Η 365 δύναται να διαβιβάζει δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα σε 
παρόχους υπηρεσιών και συνεργάτες που συνδράμουν στις λειτουργίες 
μας. Απαιτούμε από όλα τα εν λόγω τρίτα μέρη να προστατεύουν τα 
δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα σύμφωνα με τις Αρχές DPF. 
Παραμένουμε υπεύθυνοι για την επεξεργασία δεδομένων προσωπικού 
χαρακτήρα που λαμβάνονται βάσει του DPF και διαβιβάζονται σε τρίτο 
μέρος που ενεργεί ως αντιπρόσωπος. 
 

Ατομικά Δικαιώματα Τα άτομα της ΕΕ έχουν το δικαίωμα πρόσβασης στα δεδομένα προσωπικού 
χαρακτήρα τους που τηρούνται από την 365, να διορθώνουν, να 
τροποποιούν ή να διαγράφουν τα δεδομένα αυτά όταν είναι ανακριβή, και 
να περιορίζουν τη χρήση και γνωστοποίηση των δεδομένων τους. Για την 
άσκηση των δικαιωμάτων αυτών, παρακαλούμε επικοινωνήστε μαζί μας 
όπως περιγράφεται στην ενότητα Πληροφορίες Επικοινωνίας. 
 
Θα παρέχουμε σε άτομο επιλογή εξαίρεσης (opt-out), ή επιλογή 
συγκατάθεσης (opt-in) για ευαίσθητα δεδομένα, πριν κοινοποιήσουμε τα 
δεδομένα σας σε τρίτα μέρη εκτός των αντιπροσώπων μας, ή πριν τα 
χρησιμοποιήσουμε για σκοπό διαφορετικό από εκείνον για τον οποίο 
συλλέχθηκαν αρχικά ή εξουσιοδοτήθηκαν μεταγενέστερα. Για να ζητήσετε 
τον περιορισμό της χρήσης και γνωστοποίησης των προσωπικών σας 
πληροφοριών, παρακαλούμε υποβάλετε γραπτό αίτημα στο 
privacy@365smartshop.com ή υποβάλλοντας τη φόρμα «Επικοινωνήστε με 
τον Υπεύθυνο Προστασίας Δεδομένων μας» στη διεύθυνση 
https://365retailmarkets.com/consumer-policy 
 

Επίλυση Παραπόνων 
και Διαχείριση 
Διαφορών 

Σε συμμόρφωση με τις Αρχές DPF, η 365 δεσμεύεται να επιλύει παράπονα 
σχετικά με τη συλλογή ή χρήση των προσωπικών σας πληροφοριών. Τα 
άτομα της ΕΕ με ερωτήματα ή παράπονα θα πρέπει πρώτα να 
επικοινωνούν με την 365 όπως περιγράφεται στην ενότητα.  
 
Τα άτομα της Ευρωπαϊκής Ένωσης και του Ηνωμένου Βασιλείου με 
ερωτήματα ή παράπονα σχετικά με τον χειρισμό δεδομένων προσωπικού 
χαρακτήρα κατ’ επίκληση του DPF θα πρέπει πρώτα να επικοινωνούν με 
την 365 στο: privacy@365smartshop.com ή υποβάλλοντας τη φόρμα 
«Επικοινωνήστε με τον Υπεύθυνο Προστασίας Δεδομένων μας» στη 
διεύθυνση https://365retailmarkets.com/consumer-policy.  
 
Η 365 έχει περαιτέρω δεσμευθεί να παραπέμπει παράπονα σχετικά με τις 
Αρχές DPF που δεν έχουν επιλυθεί σε ανεξάρτητο μηχανισμό επίλυσης 
διαφορών με έδρα τις Η.Π.Α., BBB NATIONAL PROGRAMS. Εάν δεν λάβετε 
έγκαιρη επιβεβαίωση παραλαβής του παραπόνου σας, ή εάν το παράπονό 
σας δεν αντιμετωπιστεί ικανοποιητικά από εμάς, παρακαλούμε 
επισκεφθείτε το http://www.bbbprograms.org/dpf-complaints για 
περισσότερες πληροφορίες και για να υποβάλετε παράπονο. Η υπηρεσία 
αυτή παρέχεται σε εσάς χωρίς χρέωση.  
 

mailto:privacy@365smartshop.com
mailto:privacy@365smartshop.com
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Δεσμευτική 
Διαιτησία 

Υπό ορισμένες προϋποθέσεις, μπορείτε να επικαλεστείτε δεσμευτική 
διαιτησία για παράπονα σχετικά με τη συμμόρφωση με το DPF που δεν 
επιλύονται μέσω των ανωτέρω διαδικασιών. 
 
Η 365 έχει περαιτέρω δεσμευθεί να παραπέμπει παράπονα σχετικά με τις 
Αρχές DPF που δεν έχουν επιλυθεί σε ανεξάρτητο μηχανισμό επίλυσης 
διαφορών με έδρα τις Η.Π.Α., BBB NATIONAL PROGRAMS. Εάν δεν λάβετε 
έγκαιρη επιβεβαίωση παραλαβής του παραπόνου σας, ή εάν το παράπονό 
σας δεν αντιμετωπιστεί ικανοποιητικά από εμάς, παρακαλούμε 
επισκεφθείτε το www.bbbprograms.org/dpf-complaints για περισσότερες 
πληροφορίες και για να υποβάλετε παράπονο. Η υπηρεσία αυτή παρέχεται 
σε εσάς χωρίς χρέωση.  

 
Δικαιοδοσία της 
Ομοσπονδιακής 
Επιτροπής Εμπορίου 
των Η.Π.Α. 

Η 365 υπόκειται στις εξουσίες διερεύνησης και επιβολής της 
Ομοσπονδιακής Επιτροπής Εμπορίου των Η.Π.Α. (FTC). Ενδέχεται να 
απαιτηθεί να γνωστοποιήσουμε προσωπικές πληροφορίες σε απάντηση σε 
νόμιμα αιτήματα δημόσιων αρχών, συμπεριλαμβανομένων για την 
εκπλήρωση απαιτήσεων εθνικής ασφάλειας ή επιβολής του νόμου. 

  
  
  

 

 
 
Άλλες Σημαντικές Πληροφορίες 
 

Διασυνοριακές 
Διαβιβάσεις 
Δεδομένων 

Επεξεργαζόμαστε δεδομένα τόσο εντός όσο και εκτός των Ηνωμένων 
Πολιτειών.  Είναι σημαντικό να γνωρίζετε ότι οι νόμοι προστασίας 
δεδομένων στις Ηνωμένες Πολιτείες ενδέχεται να μην είναι τόσο ισχυροί 
όσο εκείνοι στη χώρα σας.  Όπου διαβιβάζουμε τις προσωπικές σας 
πληροφορίες από τον Ευρωπαϊκό Οικονομικό Χώρο («ΕΟΧ») σε τοποθεσία 
εκτός του ΕΟΧ, θα διαβιβάζουμε τα δεδομένα σας μόνο εάν παρέχεται 
κατάλληλο επίπεδο προστασίας για τις προσωπικές σας πληροφορίες, όπως 
όπου έχουμε συμβατικές υποχρεώσεις να προστατεύουμε ή να 
διαβιβάζουμε δεδομένα με ορισμένες διασφαλίσεις σε ισχύ.  Για να 
διασφαλίσουμε τη συνεχιζόμενη προστασία των προσωπικών σας 
πληροφοριών ενώ βρίσκονται υπό τη φροντίδα μας, λαμβάνουμε 
κατάλληλα οργανωτικά και τεχνικά μέτρα.  Μπορείτε να επικοινωνήσετε 
μαζί μας στο privacy@365smartshop.com για να μάθετε περισσότερα 
σχετικά με τις διασφαλίσεις που εφαρμόζονται στις προσωπικές σας 
πληροφορίες και να ζητήσετε αντίγραφο των εν λόγω διασφαλίσεων. 
Επιπλέον, ενδέχεται να διαβιβάσουμε τις προσωπικές σας πληροφορίες εάν 
μπορεί να επικαλεσθεί μία από τις νομικές εξαιρέσεις για την εν λόγω 
διαβίβαση, όπως με τη συγκατάθεσή σας ή κατά την εκτέλεση συμφωνίας 
που έχετε με εμάς.   
 

http://www.bbbprograms.org/dpf-complaints
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Σύνδεσμοι Τρίτων 
Μερών 

Οι Πλατφόρμες 365 ενδέχεται να περιέχουν συνδέσμους προς ιστοτόπους 
και περιεχόμενο που ανήκουν ή λειτουργούν από τρίτα μέρη.  Ορισμένες 
φορές παρέχουμε συνδέσμους προς άλλους ιστοτόπους και μέσα 
συμμετοχής μαζί μας στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης. Δεν προβαίνουμε σε 
οποιεσδήποτε δηλώσεις, εγγυήσεις ή έγκριση αυτών των ιστοτόπων ή των 
πολιτικών και πρακτικών απορρήτου τους. Θα πρέπει να εξετάζετε 
προσεκτικά τις πληροφορίες απορρήτου ενός ιστοτόπου τρίτου μέρους πριν 
παρέχετε προσωπικές πληροφορίες σε αυτούς τους ιστοτόπους τρίτων 
μερών.  
 
Η παρούσα Γνωστοποίηση Απορρήτου εφαρμόζεται μόνο στις Πλατφόρμες 
365 που προσδιορίζονται στην παρούσα Γνωστοποίηση Απορρήτου και όχι 
σε οποιουσδήποτε ιστοτόπους τρίτων μερών. 
 

Ασφάλεια Η 365 διαθέτει διοικητικά, λειτουργικά, διαδικαστικά και τεχνικά μέτρα 
ασφάλειας που έχουν σχεδιαστεί ώστε να συμμορφώνονται με το εύλογο 
πρότυπο επιμέλειας στον κλάδο της 365 και την εφαρμοστέα νομοθεσία 
σχετικά με την προστασία προσωπικών πληροφοριών.  Τα δεδομένα είναι 
κρυπτογραφημένα κατά τη μεταφορά και κατά την αποθήκευση. 
 
 

Διατήρηση Δεδομένων Η 365 θα συνεχίσει να αποθηκεύει και να χρησιμοποιεί τις προσωπικές σας 
πληροφορίες για όσο διάστημα συνεχίζετε να χρησιμοποιείτε την 
εφαρμοστέα Πλατφόρμα 365.  Διατηρούμε το δικαίωμα να απορρίψουμε 
μόνιμα τις προσωπικές σας πληροφορίες με ασφαλή τρόπο κατά την 
επέλευση του προγενέστερου εκ των ακόλουθων: 
 

• Ο αρχικός σκοπός για την απόκτηση των προσωπικών πληροφοριών 
έχει εκπληρωθεί· 

• Ασκείτε το δικαίωμά σας να λησμονηθείτε (εφόσον εφαρμόζεται) 
ζητώντας τη διαγραφή των προσωπικών σας πληροφοριών· 

• Η 365 απενεργοποιεί τον λογαριασμό σας λόγω αδράνειας, 
ανακριβών αρχείων, δόλιας ή μη εξουσιοδοτημένης χρήσης του 
λογαριασμού σας, ή για οποιονδήποτε άλλο λόγο επιτρέπεται από 
τον νόμο· ή 

• Όταν απαιτείται από τον νόμο. 

 
Η 365 θα επανεξετάζει περιοδικά τις προσωπικές πληροφορίες σε 
λογαριασμούς που είναι ανενεργοί για 5 έτη ή περισσότερο και διατηρεί το 
δικαίωμα να απορρίπτει μόνιμα τις εν λόγω πληροφορίες, ωστόσο 
ενδέχεται να συνεχίσουμε να διατηρούμε τέτοιες προσωπικές πληροφορίες 
που εξακολουθούν να εξυπηρετούν θεμιτό επιχειρηματικό σκοπό όπως 
περιγράφεται στην παρούσα Γνωστοποίηση Απορρήτου. Για πρόσθετες 
πληροφορίες σχετικά με τη λήξη λογαριασμού, βλ. τους Όρους Παροχής 
Υπηρεσιών των Πλατφορμών 365. 
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Παιδιά Κάτω των 18 
Ετών 

Οι Πλατφόρμες 365 δεν προορίζονται για άτομα κάτω των 18 ετών. Εάν είστε 
κάτω των 18 ετών, πρέπει να έχετε την άδεια γονέα ή κηδεμόνα πριν από 
την υποβολή πληροφοριών στις Πλατφόρμες 365. Η 365 λαμβάνει ιδιαίτερη 
μέριμνα για την προστασία του απορρήτου των παιδιών κάτω των 18 ετών 
και ενθαρρύνει τους γονείς να συμμετέχουν ενεργά στις διαδικτυακές 
δραστηριότητες του παιδιού τους. Η 365 συμμορφώνεται με τις απαιτήσεις 
του Children’s Online Privacy Protection Act (COPPA) και άλλων σχετικών 
νόμων, στον βαθμό που εφαρμόζεται. Οι Πλατφόρμες 365 δεν στοχεύουν 
και δεν προορίζονται για παιδιά κάτω των 18 ετών, και η 365 δεν συλλέγει 
εν γνώσει της προσωπικές πληροφορίες από αυτά. Εάν η 365 ανακαλύψει 
προσωπικές πληροφορίες από παιδί που συλλέχθηκαν μέσω των 
Πλατφορμών 365, η 365 θα διαγράψει τα δεδομένα αυτά. 
 

Αλλαγές στη 
Γνωστοποίηση 
Απορρήτου 

Η παρούσα Γνωστοποίηση Απορρήτου δύναται να τροποποιείται ανά πάσα 
στιγμή με ανάρτηση νέας έκδοσης στη διεύθυνση: 
https://www.365retailmarkets.com/consumer-policy/. Η 365 δύναται να 
επισημάνει με αναδυόμενο παράθυρο ή άλλως να σας ειδοποιήσει για 
τροποποίηση εάν η τροποποίηση είναι σημαντική ή απαιτείται από τον 
νόμο. Η νέα έκδοση θα τίθεται σε ισχύ κατά την ημερομηνία που 
προσδιορίζεται στη νέα έκδοση. Συνεχίζοντας να χρησιμοποιείτε τις 
Πλατφόρμες 365 μετά την ανάρτηση νέας Γνωστοποίησης Απορρήτου, 
συμφωνείτε να δεσμεύεστε από τη νέα έκδοση. Εάν δεν συμφωνείτε με τη 
νέα έκδοση, θα πρέπει να παύσετε να χρησιμοποιείτε τις σχετικές 
Πλατφόρμες 365.  
 

Πληροφορίες 
Επικοινωνίας 

Εάν έχετε οποιεσδήποτε ερωτήσεις ή παράπονα σχετικά με την παρούσα 
Γνωστοποίηση Απορρήτου ή τη συλλογή, χρήση, αποθήκευση ή απόρριψη 
των προσωπικών σας πληροφοριών από την 365, μπορείτε να 
επικοινωνήσετε με την 365 στο: 
 
365 Retail Markets, LLC 
υπ’ όψιν Υπευθύνου Προστασίας Δεδομένων 
1743 Maplelawn Drive 
Troy, MI 48084 
 
Ηλεκτρονικό ταχυδρομείο: privacy@365smartshop.com 
Αριθμός Τηλεφώνου Χωρίς Χρέωση: 1-888-365-7382 
 

 

https://www.365retailmarkets.com/consumer-policy/
mailto:privacy@365smartshop.com

