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365-alustojen käyttöehdot 

Päivitetty: 29. tammikuuta 2026 

 

Alla kuvataan 365 Retail Markets, LLC:n (”365”, ”me”, ”meitä”, ”meidän”, ”AirVend”, ”Avanti”, ”Company 

Kitchen”, ”Fullcount”, ”Impulsify”, ”Kafoodle”, ”Lightspeed”, ”Parlevel”, ”Spoonfed” tai ”Stockwell”) 

käyttöehdot (”Ehdot”), joita sovelletaan 365-alustoihin sekä niihin liittyviin palveluihin ja mahdollisiin 

seuraajiin (yhdessä ja erikseen ”365-alustat” tai ”Palvelut”). 

Näihin palveluihin kuuluvat verkkosivustot, mobiilisovellukset ja myyntipisteautomaatit, joiden avulla 

yksittäiset henkilöt (jokainen yksittäinen henkilö on ”Käyttäjä”) voivat käyttää 365-alustoja lisätäkseen, 

seuratakseen ja hallinnoidakseen varoja tallennusarvotilillä (”Tili” tai ”My Market -tili”) ja ostaakseen 

tuotteita ja palveluita kolmansilta osapuolilta osallistuvissa toimipisteissä, mukaan lukien itsenäiset 

kolmannet osapuolet, joilla on sopimus 365:n tai sen tytäryhtiöiden kanssa (”Kolmannet osapuolet”).  

Seuraavat käyttöehdot, mukaan lukien kaikki päivitykset, lisäykset, täydentävät ehdot sekä kaikki 365:n 

säännöt ja käytännöt 365-alustojen käytöstä, mukaan lukien 365:n tietosuojailmoitus 

(”Tietosuojailmoitus”) ja biometrisen datan tietosuojakäytäntö (”Biometrinen käytäntö”), muodostavat 

yhdessä koko sopimuksen sinun ja 365:n välillä.  Voit saada kopion näistä ehdoista omia tietojasi varten 

osoitteesta: https://www.365retailmarkets.com/consumer-policy/.   

LUE NÄMÄ EHDOT HUOLELLISESTI ENNEN KUIN HYVÄKSYT NE. Hyväksyt nämä ehdot käyttämällä 365-

alustoja.  Hyväksyessäsi nämä ehdot: (a) vahvistat lukeneesi ja ymmärtäneesi nämä ehdot; (b) hyväksyt 

näiden ehtojen sisällön, mukaan lukien suostumuksesi riitojen ratkaisuun ja 

välimiesmenettelysopimukseen (esitetty kohdassa I alla); (c) suostut olemaan oikeudellisesti sidottu 

näihin ehtoihin; (d) vakuutat olevasi täysi-ikäinen asuinpaikkasi lain mukaan ja näin oikeutettu 

sitoutumaan näihin ehtoihin; sekä (e) suostut siihen, että kaikki 365-alustoihin, 365:een ja muihin suhteesi 

osa-alueisiin liittyvät asiakirjat ja tapahtumat toteutetaan sähköisesti (kuvattu kohdassa XXXIX alla).  JOS 

ET HYVÄKSY NÄITÄ EHTOJA TAI TIETOSUOJAILMOITUSTA, ÄLÄ KÄYTÄ TAI AVAA 365-ALUSTOJA. 

Ilmoitus riidanratkaisusta ja välimiesmenettelystä: Nämä ehdot sisältävät määräyksiä, jotka 

säätelevät, miten väitteet sinun ja 365:n välillä ratkaistaan, mukaan lukien riidanratkaisu- ja 

välimiesmenettelysopimus (katso kohta I alla). Ellei tiettyjä poikkeuksia sovelleta, sinun on esitettävä 

vaatimuksesi sitovassa välimiesmenettelyssä yksilöllisesti, ei osana ryhmä- tai edustajakanteita, ja voit 

hakea hyvitystä vain yksilöllisesti, ellet erikseen kieltäydy välimiesmenettelystä kohdan I(E) mukaisesti. 

I. RIIDANRATKAISU- JA VÄLIMIESMENETTELYSOPIMUS 
Lue tämä riidanratkaisu- ja välimiesmenettelysopimus (”Välimiesmenettelysopimus”) huolellisesti. Se 

vaikuttaa oikeudellisiin oikeuksiisi, mukaan lukien oikeuteesi nostaa kanne tuomioistuimessa. Tämä 

välimiesmenettelysopimus määrää, että useimmat riidat ratkaistaan välimiesmenettelyllä 

oikeudenkäyntien ja joukkokanteiden sijaan. Välimiesmenettely on lopullinen ja sitova, ja tuomioistuin 

voi tarkistaa sen vain erittäin rajoitetusti. Jos hyväksyt tämän etkä käytä alla kohdassa I(E) määriteltyä 

kieltäytymismenettelyä, tämä välimiesmenettelysopimus pysyy voimassa myös näiden ehtojen 

päättymisen ja suhteesi päättymisen jälkeen 365:n kanssa. 

https://www.365retailmarkets.com/consumer-policy/
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A. Alkuvaiheen riidanratkaisu  
365:een voi ottaa yhteyttä puhelimitse numerossa 1-888-365-7382 (USA/Kanada), +1-248-434-3910

 (kansainvälisesti),  sähköpostitse osoitteeseen privacy@365smartshop.com tai 

verkkosivuston kautta osoitteessa https://www.365retailmarkets.com/ kaikissa huolenaiheissa tai 

vaateissa, jotka koskevat 365:tä (kuten määritelty kohdassa II), 365:n palvelujen käyttöä, 365-alustoja, 

näitä käyttöehtoja, tietosuojailmoitustamme (https://www.365retailmarkets.com/consumer-policy/) tai 

biometrisen datan tietosuojakäytäntöämme (kopiot saatavilla samasta osoitteesta). Useimmat 

huolenaiheet tai vaateet voidaan ratkaista nopeasti tällä tavoin. Osapuolet sitoutuvat käyttämään 

kohtuullisia kaupallisia keinoja ratkaistakseen kaikki riidat, vaateet, kysymykset tai erimielisyydet suoraan 

neuvottelun ja vilpittömän yhteistyön kautta, mikä on edellytys ennen kuin kumpikaan osapuoli voi 

käynnistää oikeusprosessin tai välimiesmenettelyn. 

i. Sitoutuminen sitovaan välimiesmenettelyyn. Jos osapuolet eivät pääse yhteisymmärrykseen 

huolenaiheen, vaateen tai riidan ratkaisemisesta kolmenkymmenen (30) päivän kuluessa siitä, 

kun jompikumpi osapuoli on aloittanut alkuvaiheen riidanratkaisun kohdan I(A) ”Alkuvaiheen 

riidanratkaisu” mukaisesti, jompikumpi osapuoli voi käynnistää sitovan välimiesmenettelyn. Alla 

määriteltyjä poikkeuksia lukuun ottamatta kaikki vaateet, riidat ja erimielisyydet, jotka johtuvat 

tai liittyvät seuraaviin: (i) tähän välimiesmenettelysopimukseen (mukaan lukien sen 

muodostaminen, täytäntöönpano ja rikkominen, soveltaminen, täytäntöönpanokelpoisuus, 

tulkinta, pätevyys ja välimiesmenettelyn soveltuvuus), (ii) sinun ja 365:n väliseen suhteeseen; (iii) 

365-alustoihin, näihin käyttöehtoihin, 365:n tietosuojailmoitukseen osoitteessa 

https://www.365retailmarkets.com/consumer-policy/ ja 365:n biometrisen datan 

tietosuojakäytäntöön samassa osoitteessa; tai (iv) 365:n tuotteisiin ja palveluihin (mukaan lukien 

kaikki tapahtumat, toimet tai laiminlyönnit, joissa 365, sen lisenssinantajat tai kolmannet 

osapuolet ovat osallisina), ratkaistaan yksinomaan ja lopullisesti sitovassa välimiesmenettelyssä, 

jota hallinnoi American Arbitration Association (”AAA”) luottamuksellisesti AAA:n 

kuluttajariitojen välimiesmenettelysääntöjen mukaisesti (saatavilla osoitteessa www.adr.org tai 

soittamalla AAA:han numeroon 1-800-778-7879), muokattuna tämän 

välimiesmenettelysopimuksen mukaisesti ja pois lukien kaikki säännöt tai menettelyt, jotka 

mahdollistavat ryhmä-, kollektiivisen tai edustuksellisen käsittelyn tai hyvityksen. Jos AAA ei 

jostain syystä pysty tai halua hallinnoida välimiesmenettelyä, välimiesmenettelyn hallinnoi JAMS 

soveltuvien sääntöjensä mukaisesti (saatavilla osoitteessa: www.jamsadr.com), muokattuna 

tämän välimiesmenettelysopimuksen mukaisesti. Jos JAMS ei ole käytettävissä, 365 valitsee 

toisen välimiesmenettelyä hallinnoivan organisaation, joka pystyy hoitamaan 

välimiesmenettelyn. Sovellettavien välimiesmenettelysääntöjen kopiot ovat saatavilla osoitteessa 

https://www.365retailmarkets.com/consumer-policy/. Selkeyden vuoksi todetaan, että välimies, 

ei mikään liittovaltion, osavaltion tai paikallinen tuomioistuin tai viranomainen, omaa 

yksinomaisen toimivallan ratkaista kaikki tällaiset kattavat vaateet, riidat ja erimielisyydet 

osapuolten välillä. Tämä sisältää muun muassa riidat, jotka liittyvät näiden ehtojen (ja kaikkiin 

niissä viitattuihin 365-ilmoituksiin ja -käytäntöihin) tulkintaan, vaikutukseen, rikkomiseen, 

täytäntöönpanoon, soveltuvuuteen, pätevyyteen ja välimiesmenettelyn soveltuvuuteen, väitteet 

siitä, että välimiesmenettelysopimus kokonaan tai osittain olisi mitätön tai mitätöitävissä, sekä 

minkä tahansa vaateen välimiesmenettelykelpoisuuteen. Välimiehellä on valtuudet myöntää 

kaikki sellainen oikeudellinen tai kohtuullinen hyvitys, joka olisi saatavilla tuomioistuimessa lain 

mukaan, tämän välimiesmenettelysopimuksen ehtojen mukaisesti, mukaan lukien alla kohdassa 
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I(B) esitetty ryhmäkanteista ja kollektiivisista toimista luopuminen. Välimiehen päätös on 

lopullinen ja sitova osapuolille, ja se voidaan vahvistaa tuomioksi toimivaltaisessa 

tuomioistuimessa, sovellettavien välimiesmenettelyä koskevien lakien mukaisesti. Tämän 

välimiesmenettelysopimuksen tulkintaan ja täytäntöönpanoon sovelletaan Yhdysvaltain 

liittovaltion välimiesmenettelylakia (Federal Arbitration Act). 

ii. 365 MAKSAA VÄLIMIESMENETTELYN KÄYNNISTÄMISKULUT JA VÄLIMIEHEN PALKKIOT SIINÄ 

MÄÄRIN KUIN SOVELLETTAVAT SÄÄNNÖT JA VÄLIMIES EDELLYTTÄVÄT. 

iii. OSAPUOLET YMMÄRTÄVÄT JA HYVÄKSYVÄT, ETTÄ SITOVAAN VÄLIMIESMENETTELYYN 

SUOSTUMINEN TARKOITTAA, ETTÄ SINÄ JA 365 LUOVUTTE OIKEUDESTA OIKEUDENKÄYNTIIN 

TUOMARIN TAI VALAMIEHISTÖN EDESSÄ TÄHÄN VÄLIMIESMENETTELYÄ KOSKEVAAN 

SOPIMUKSEEN KUULUVISSA VAATEISSA. 

B. Luopuminen ryhmäkanteista ja kollektiivisista toimista. OSAPUOLET HYVÄKSYVÄT 

LISÄKSI, ETTÄ KAIKKI 
VÄLIMIESMENETTELY TOTEUTETAAN VAIN YKSILÖLLISESTI EIKÄ RYHMÄ-, KOLLEKTIIVISENA TAI 

EDUSTUKSELLISENA TOIMENA. OSAPUOLET LUOPUVAT NIMENOMAISESTI OIKEUDESTAAN NOSTAA 

RYHMÄKANNETTA TAI HAKIA HYVITYSTÄ RYHMÄ- TAI KOLLEKTIIVISESSA MUODOSSA. JOS MIKÄ TAHANSA 

TUOMIOISTUIN TAI VÄLIMIES TOTEAA, ETTÄ RYHMÄ- TAI KOLLEKTIIVISESTA TOIMINNASTA LUOPUMINEN 

ON MITÄTÖN TAI TÄYTÄNTÖÖNPANOKELVOTON MISTÄ TAHANSA SYYSTÄ, TÄLLÄ TOTEAMUKSELLA EI OLE 

VAIKUTUSTA MUIDEN TÄMÄN VÄLIMIESMENETTELYÄ KOSKEVAN SOPIMUKSEN KOHTIEN PÄTEVYYTEEN 

TAI TÄYTÄNTÖÖNPANOKELPOISUUTEEN, JA TÄTÄ KOHTAA MUOKATAAN TARVITTAESSA, JOTTA SE ON 

PÄTEVÄ JA TÄYTÄNTÖÖNPANTAVISSA, ELLEI LAKI EDELLYTÄ SEN POISTAMISTA SOPIMUKSESTA. 

C. Poikkeukset tähän välimiesmenettelysopimukseen 
i. Vaatimukset pienasioiden tuomioistuimessa. Huolimatta tämän välimiesmenettelysopimuksen 

mahdollisista ristiriitaisista kohdista, sinä tai 365 voitte hakea ratkaisua pienasioiden 

tuomioistuimessa yksilöllisesti, jos riita tai vaatimus kuuluu sen toimivaltaan. 

II. Kalifornian Private Attorneys General Act (PAGA) -toimi. Huolimatta tämän 

välimiesmenettelysopimuksen sisällöstä, kumpi tahansa osapuoli voi hakea oikeussuojaa 

tuomioistuimesta vaatimukselle, joka perustuu Kalifornian Private Attorneys General Act -lakiin. 

III. Viranomaistoimenpiteet. Huolimatta tämän välimiesmenettelysopimuksen sisällöstä, 

kummallakin osapuolella on oikeus tehdä ilmoitus tai osallistua viranomaismenettelyyn 

hallinnollisen viranomaisen kanssa. 

D. Erottettavuus 
Jos jokin tämän välimiesmenettelysopimuksen kohta todetaan täytäntöönpanokelvottomaksi, se ei 

vaikuta muiden kohtien pätevyyteen. Kyseistä kohtaa muokataan niin, että se on täytäntöönpantavissa, 

tai jos muokkaus ei ole sallittua sovellettavan lain mukaan, kohta poistetaan tästä 

välimiesmenettelysopimuksesta. 

E. 30 päivän oikeus kieltäytyä välimiesmenettelystä 
Sinulla on oikeus kieltäytyä tästä välimiesmenettelysopimuksesta ja sen sisältämästä ryhmä- ja 

kollektiivisista toimista luopumisesta (kohta I(C)) lähettämällä kirjallinen ilmoitus päätöksestäsi 

seuraavaan osoitteeseen: 1743 Maplelawn, Troy, MI, 48084, sähköpostitse osoitteeseen 

privacy@365smartshop.com tai verkossa: https://www.365retailmarkets.com/. Kieltäytymisilmoitus on 
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lähetettävä kolmenkymmenen (30) päivän kuluessa siitä, kun hyväksyt nämä ehdot ja tämän 

välimiesmenettelysopimuksen. Muussa tapauksessa sitoudut ratkaisemaan riidat tämän 

välimiesmenettelysopimuksen ehtojen mukaisesti. Jos kieltäydyt tästä välimiesmenettelysopimuksesta, 

emme mekään ole siihen sidottuja. 

F. Oikeudenkäyntien yksinomainen oikeuspaikka 
Jos tätä välimiesmenettelysopimusta ei jostain syystä sovelleta tiettyyn vaatimukseen tai riitaan, 

osapuolet sopivat, että kaikki oikeudenkäynnit käydään yksinomaan Oaklandin piirikunnassa Michiganissa 

sijaitsevissa osavaltion tai liittovaltion tuomioistuimissa, koska siellä sijaitsee 365:n toimipaikka ja siellä 

hallinnoidaan Palveluja ja 365-alustoja (pienasioiden tuomioistuinasioita lukuun ottamatta, jotka voidaan 

käsitellä omassa asuinkunnassasi). 

II. MÄÄRITELMÄT. 
Näissä ehdoissa sanat ”mukaan lukien” ja ”sisältää” tarkoittavat ”mukaan lukien, mutta ei rajoittuen”. 

Sanat ”365”, ”me”, ”meitä”, ”meidän”, ”AirVend”, ”Avanti”, ”Company Kitchen”, ”FullCount”, ”Impulsify”, 

”Kafoodle”, ”Lightspeed”, ”Parlevel”, ”Spoonfed” tai ”Stockwell” viittaavat yhtiöön 365 Retail Markets, 

LLC, sen nykyisiin ja entisiin emoyhtiöihin, tytäryhtiöihin tai muihin siihen liittyviin yksiköihin; 365:n 

palveluntarjoajiin, kolmansien osapuolien tarjoajiin, lisenssinantajiin sekä muihin tahoihin tai henkilöihin, 

jotka avustavat 365:tä Palveluiden tarjoamisessa; ja heidän nykyisiin ja entisiin omistajiinsa, jäseniinsä, 

osakkeenomistajiinsa, johtajiinsa, toimihenkilöihinsä, työntekijöihinsä, edustajiinsa, seuraajiinsa ja 

luovutuksensaajiinsa. Sanat ”sinä” tai ”sinun” tarkoittavat sinua, puolisoasi, pesänhoitajia, edunvalvojia, 

seuraajia ja oikeudenomistajia. Sanat ”osapuoli” tai ”osapuolet” tarkoittavat sinua ja/tai 365:tä kuten 

tässä kohdassa II on määritelty. 

III. LISENSSI 
Edellyttäen, että noudatat näitä ehtoja, 365 myöntää sinulle rajoitetun, ei-yksinomaisen, alilisensointiin 

kelpaamattoman, peruutettavissa olevan ja ei-siirrettävissä olevan lisenssin: (i) käyttää 365-alustoja 

henkilökohtaisilla laitteillasi vain osallistuvissa toimipaikoissa tapahtuvaa käyttöä varten; sekä (ii) käyttää 

ja tarkastella kaikkea sisältöä, tietoa ja niihin liittyviä materiaaleja, joita 365-alustojen kautta mahdollisesti 

tarjotaan, kaikissa tapauksissa vain henkilökohtaiseen, ei-kaupalliseen käyttöön ja aina näiden ehtojen 

mukaisesti. Kaikki oikeudet, joita ei nimenomaisesti myönnetä tässä, pidätetään 365:lle ja sen 

lisenssinantajille. 

IV. OMISTUSOIKEUS 
Nämä ehdot eivät, eikä 365-alustojen käyttösi anna sinulle mitään oikeuksia: (i) 365:een tai siihen liittyviin 

asioihin, lukuun ottamatta kohdassa III myönnettyä rajoitettua lisenssiä; tai (ii) käyttää tai viitata millään 

tavalla 365:n yritysnimeen, logoihin, tuote- ja palvelunimiin, tavaramerkkeihin tai palvelumerkkeihin 

taikka 365:n lisenssinantajien tai palveluntarjoajien tunnuksiin. 

V. VERKKOYHTEYS JA LAITTEET 
Olet itse vastuussa siitä, että sinulla on tarvittava dataverkkoyhteys 365-alustojen käyttämiseen. 

Mobiiliverkkosi tiedonsiirto- ja viestiliikennemaksut saattavat päteä, jos käytät 365-alustoja langattomalla 

laitteella. Olet itse vastuussa yhteensopivien laitteiden hankkimisesta ja päivittämisestä, jotta voit käyttää 
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365-alustoja. 365 ei takaa, että 365-alustat tai niiden osat toimivat tietyllä laitteella tai laitteistolla. 365-

alustoihin saattaa kohdistua toimintahäiriöitä ja viiveitä, jotka ovat tyypillisiä internetin ja sähköisen 

viestinnän käytössä. 

VI. TIETOA TILISTÄSI 
Käyttääksesi 365-alustoja sinun on hyväksyttävä nämä ehdot ja tietosuojailmoituksemme sähköisesti 

allekirjoittamalla nimesi ja napsauttamalla painikkeita, jotka sijaitsevat tietosuojailmoituksen 

alareunassa. Sinun on oltava vähintään 18-vuotias tai täysi-ikäinen asuinpaikkasi lain mukaan voidaksesi 

avata Tilin ja sitoutua näihin ehtoihin. Tilin rekisteröinti edellyttää, että toimitat 365:lle tietyt 

henkilötiedot, kuten nimesi ja sähköpostiosoitteesi. Sitoudut pitämään tililläsi olevat tiedot 

paikkansapitävinä, täydellisinä ja ajan tasalla. Jos et pidä tilitietojasi tarkkoina, täydellisinä ja ajan tasalla, 

se voi estää sinua käyttämästä 365-alustoja ja voi johtaa siihen, että 365 sulkee tilisi ja päättää 

asiakassuhteensa kanssasi. Välimiesmenettelysopimus pysyy kuitenkin voimassa tällaisesta päättämisestä 

huolimatta. Sitoudut säilyttämään käyttäjätunnuksesi, salasanasi ja muut tilisi käyttöön liittyvät tiedot 

luottamuksellisina ja turvassa, ja olet vastuussa kaikesta toiminnasta, joka tapahtuu tilisi kautta. Ellei 365 

ole kirjallisesti toisin sallinut, sinulla saa olla vain yksi tili. Et saa valtuuttaa kolmansia osapuolia 

käyttämään tiliäsi, etkä saa sallia alle 18-vuotiaiden henkilöiden käyttää tiliäsi, elleivät he ole sinun 

seurassasi. Et saa siirtää tai luovuttaa tiliäsi millekään toiselle henkilölle tai taholle. 

365-alustojen kautta voit ladata tilillesi paikallista valuuttaa etukäteismaksuna tulevia ostoksia varten 
kioskeilla, kuluttajille suunnatuilla verkkosivustoilla tai mobiilisovelluksella niissä toimipisteissä, jotka 
hyväksyvät tilin maksutapana. Tilillesi ladattu paikallisvaluutan määrä toimii ennakkomaksuna ainoastaan 
osallistuvien toimipisteiden tuotteita ja palveluita varten. 365-alustoihin ei liity luottokorttia, 
pankkikorttia, luottolimiittiä, tilinylityssuojaa eikä talletustiliä. Ellei laki toisin salli, tilillesi ladatut varat 
voivat olla palautettavissa sen toimipisteen paikallisten ehtojen mukaisesti, jossa käytät tiliäsi. Tilillesi 
ladatuille varoille ei kerry korkoa, osinkoja tai muita tuottoja, eikä 365 maksa tai hyvitä niitä sinulle. Tilillesi 
liitettyä arvoa ei vakuuta Yhdysvaltain talletusvakuutuslaitos (FDIC). 
 
Hyvitykset (kohteliaisuushyvitukset, suositteluhyvitykset, välipalakrediitit, suositteluohjelman palkinnot, 

suosittelukoodit, kanta-asiakashyvitykset, kanta-asiakasohjelman palkinnot, tuet, lahjakortit) ja tarjoukset 

(kampanjatarjoukset, alennukset, kupongit) eivät ole siirrettävissä, eivät ole jälleenmyytäviä, eikä niitä voi 

lunastaa rahaksi tai muuksi vastikkeeksi.  Pidätämme oikeuden vanhentaa, rajoittaa tai muuttaa mitä 

tahansa hyvitystä tai tarjousta milloin tahansa.  Jos tilisi peruutetaan mistä tahansa syystä tai ilman syytä, 

saatat menettää kaikki odottavat, voimassa olevat tai tulevat hyvitykset tai kampanjatarjoukset sekä 

muun käyttämättömän arvon tililläsi tai siihen liittyen ilman ennakkoilmoitusta.  Hyväksyt, että voimme 

muuttaa suosittelu- tai kanta-asiakasohjelman ehtoja, lopettaa kyseisen ohjelman tai vanhentaa, 

vähentää, rajoittaa tai muokata suosittelu- tai kanta-asiakaspalkkioitasi milloin tahansa mistä tahansa 

syystä, mukaan lukien, mutta ei rajoittuen tilanteisiin, joissa katsomme tai epäilemme, että osallistumisesi 

ohjelmaan tai suosittelukoodien, palkkioiden tai tarjousten käyttö on virheellistä, vilpillistä, laitonta tai 

muuten näiden ehtojen vastaista. 

Tilisi on tarkoitettu käytettäväksi kotitoimipisteessäsi, joka tunnistetaan kutsun perusteella, jonka saat 

tilin luomiseksi kyseisestä toimipisteestä. Pidätämme oikeuden olla hyväksymättä tililtä tehtyä maksua ja 

voimme muussa tapauksessa lopettaa tai rajoittaa tilin käyttöä, jos meillä on perusteltu syy epäillä, että 

käyttö on luvaton, vilpillinen tai muuten lainvastainen. 
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Ellei 365 ole tehnyt kanssasi erillistä kirjallista sopimusta toisin, tilisi on tarkoitettu ainoastaan 

henkilökohtaiseen, ei-kaupalliseen käyttöön. 

Niissä toimipisteissä, joissa tilisi on yhdistetty työnantajasi palkanvähennysjärjestelmään, 365 ei ole 

vastuussa luvattomista, vilpillisistä tai virheellisesti käsitellyistä palkanvähennyksistä, jotka johtuvat 

työnantajastasi. 

VII. SALDON LATAAMINEN TILILLE 
Voit ladata tilillesi arvoa (paikallisessa valuutassa) käyttämällä hyväksyttyä luotto- tai pankkikorttia 

kioskeilla, kuluttajille suunnatuilla verkkosivustoilla tai mobiilisovelluksissamme.  Kaikki tilillesi ladatut 

summat säilytetään ja ilmoitetaan paikallisessa valuutassa. 

Tilillesi voidaan ladata arvoa myös kohteliaisuushyvitysten, suositteluhyvitysten, kanta-asiakashyvitysten, 

välipalakrediittien, tarjousten, tukien, lahjakorttien ja kampanjoiden muodossa.  Näillä hyvityksillä ei ole 

rahallista arvoa, ne eivät ole siirrettävissä, eivät palautettavissa, niitä ei voi käyttää verojen tai maksujen 

maksamiseen, eikä niitä siirretä valtiolle ellei laki toisin edellytä.    

VIII. OSTOKSEN TEKEMINEN 
Voit käyttää tiliäsi maksaaksesi ostoksia osallistuvissa myyntipisteissä, edellyttäen että tililläsi on 

riittävästi saldoa tapahtuman suorittamiseen. Kun teet ostoksen tililläsi, tilisi saldoa vähennetään 

tapahtuman summalla, mukaan lukien tuotteen hinta, verot ja mahdolliset lisämaksut. Jos tilisi saldo ei 

riitä ostoksen tekemiseen, tapahtuma evätään ja sinun on lisättävä varoja saadaksesi oston tehtyä. Kaikki 

ostoon liittyvät tiedustelut tulee osoittaa sen toimipisteen ylläpitäjälle, josta tuote ostettiin. 

Niissä toimipaikoissa, joissa tilisi on yhdistetty työnantajasi palkanvähennysjärjestelmään, ostoksen 

summa vähennetään tulevasta palkastasi työnantajasi toimesta.  Kaikki tiedustelut palkkavähennyksistä, 

veroista ja pidätyksistä sekä muista kirjanpidollisista asioista tulee osoittaa työnantajallesi.  Olet itse 

vastuussa ostokuittien ja tapahtumahistorian säilyttämisestä, jotta voit riitauttaa mahdolliset 

palkkavähennykset työnantajasi kanssa.   

IX. KUITIT JA TAPAHTUMAHISTORIA 
Kun käytät tiliäsi, 365 toimittaa sinulle kuitin pyynnöstäsi. Ostopaikasta riippuen kuittivaihtoehtoina voi 

olla yksi tai useampi seuraavista: tekstiviesti (tavanomaiset maksut soveltuvat), tuloste, sähköposti tai 

mobiilisovellus. Kuitti osoittaa, että osto tehtiin tililläsi, mitä tuotteita ostettiin ja mikä oli niiden hinta. 

Olet itse vastuussa kuittien säilyttämisestä ja tilitapahtumien sekä saldon oikeellisuuden säännöllisestä 

tarkistamisesta. Voit tarkistaa tilisi saldon mobiilisovelluksista tai siitä laitteesta, jolla ostokset tehdään. 

Voit tarkastella aiempia tapahtumahistorioita kuluttajille suunnatuilla verkkosivustoilla tai 

mobiilisovelluksissa. 

Joissain 365-palveluiden käyttötapauksissa, kuten Payment Gateway -ratkaisussa, 365 ei pysty tarjoamaan 

kuittia. Tällöin kuitti ostoksestasi on saatavilla siltä markkinapaikan ylläpitäjältä, jolta ostit tuotteen. 

X. HYVITYKSEN PYYTÄMINEN 
365 ei ole vastuussa tililläsi ostetun tuotteen laadusta, turvallisuudesta, laillisuudesta tai mistään muusta 

siihen liittyvästä seikasta. Jos uskot, että ostettu tuote jollain tavalla rikkoo edellä mainittuja vaatimuksia 



7 
 

tai ei täytä niitä, sinulla on oikeus pyytää hyvitystä tuotteen hinnasta. Hyvitystä varten ota yhteyttä siihen 

markkinapaikan ylläpitäjään, jolta ostit tuotteen. Huomaa, että hyvityksiä ei taata hyväksyttäväksi, sillä 

kaikki vahvistetut tapahtumat katsotaan lopullisiksi. Markkinapaikan ylläpitäjä on täysin vastuussa 

hyvitysten hyväksymisestä.  Hyvitykset annetaan usein kohteliaisuushyvitysten muodossa, jotka lisätään 

tilillesi ja joita voi käyttää omassa markkinapaikassasi.  

Niissä toimipaikoissa, joissa tilisi on yhdistetty työnantajasi palkanvähennysjärjestelmään, 365 ei voi 

käsitellä hyvityksiä työnantajasi järjestelmän kautta.  Jos ostos on virheellisesti vähennetty palkastasi, ota 

yhteyttä työnantajaasi tai markkinapaikkasi ylläpitäjään selvittääksesi hyvitysvaihtoehtosi.  

XI. EPÄILYTTÄVÄ TAI LUVATON TOIMINTA 
365 pidättää oikeuden rajoittaa pääsyä tiliisi, operaattorin verkkosivutiliin, asiakkaan verkkosivutiliin tai 

muihin 365-alustojen tileihin, jos meillä on syytä epäillä epäilyttävää tai luvatonta toimintaa. 365 ei ole 

vastuussa näiden tilien valvonnasta sen selvittämiseksi, esiintyykö tai milloin esiintyy epäilyttävää tai 

luvatonta toimintaa. Sitoudut itse täysin vastaamaan tilisi, operaattorin verkkosivutilin, asiakkaan 

verkkosivutilin tai muiden 365-alustojen tilien eheyden ja suojauksen ylläpitämisestä sekä siitä, 

havaitsetko ja milloin havaitset epäilyttävää tai luvatonta toimintaa. Jos sallinet jonkun toisen käyttää 

tiliäsi, operaattorin verkkosivutiliä, asiakkaan verkkosivutiliä tai muita 365-alustojen tilejä, 365 katsoo 

tämän toiminnan tarkoittavan, että olet valtuuttanut kyseisen henkilön käyttämään kyseistä tiliä, ja olet 

vastuussa kaikesta hänen toiminnastaan kyseisellä tilillä. Olet itse vastuussa tilisi, operaattorin 

verkkosivutilin, asiakkaan verkkosivutilin tai muiden 365-alustojen tilien käytön seuraamisesta, tilisi 

ostojen ja lataustapahtumien tarkan kirjanpidon ylläpitämisestä sekä epäilyttävän toiminnan tai 

poikkeamien välittömästä ilmoittamisesta 365:lle. Jos tiliäsi, operaattorin verkkosivutiliä, asiakkaan 

verkkosivutiliä tai muita 365-tiliäsi kohtaa tietoturvaloukkaus tai epäilty tietoturvaloukkaus 

("Tietoturvavälikohtaus"), sinun on ilmoitettava siitä meille 48 tunnin kuluessa, ellei lainvalvonta tai 

sääntelyviranomainen estä ilmoitusta, tällöin ilmoitus on tehtävä niin pian kuin mahdollista. Olet yksin 

vastuussa kaikkien sovellettavien lakien noudattamisesta tietoturvavälikohtauksen osalta, mukaan lukien 

tietomurtoilmoituksiin liittyvät lait. 365:llä on kuitenkin oikeus tarkistaa kaikki tietomurtailmoitukset 

ennen kuin ne toimitetaan eteenpäin.  

XII. TILIN PERUUTTAMINEN, VANHENEMINEN JA SULKEMINEN 
Jokainen tili katsotaan 365:n lailliseksi omaisuudeksi ja sitä voidaan peruuttaa, vanhentaa tai sulkea 

milloin tahansa ilman syytä tai ennakkoilmoitusta, jos 365 katsoo sen kohtuulliseksi. Jos tilisi peruutetaan, 

vanhennetaan tai suljetaan, sinun on välittömästi lopetettava tilin käyttö ja noudatettava 365:n ohjeita 

tämän asiakirjan mukaisesti. 365 tekee kohtuullisia toimenpiteitä palauttaakseen tilisi saldon, jos se ylittää 

tilin sulkemiseen liittyvät hallinnolliset kulut.   Jos tilin omistajaan ei voida kohtuudella saada yhteyttä, 

tilin saldo käsitellään osavaltion arvottomien varojen lakien mukaisesti. Jos osavaltiota ei voida määrittää, 

varat siirretään hallustamme Delawaren osavaltiolle.  

A. Tilin vanhentuminen: Ellei toisin ole määritelty erillisessä kirjallisessa sopimuksessa, 365 toimii 

virallisena kauppiaana (Merchant of Record) ja pidättää oikeuden säännöllisesti tarkistaa, sulkea 

ja tuhota henkilökohtaisia tietoja tileiltä, joilla ei ole ollut aktiivisuutta viiteen (5) peräkkäiseen 

vuoteen.  Tileillä, joilla ei ole ollut toimintaa viiteen (5) vuoteen tai pidempään, olevat saldot 

katsotaan lunastamattomaksi omaisuudeksi. Jos tilin saldo ylittää sen sulkemiseen liittyvät 

hallinnolliset kulut, 365 siirtää saldon asianmukaiselle osavaltion viranomaiselle osavaltion 
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arvottomien varojen lakien mukaisesti.  Jos osavaltiota ei voida määrittää, hallussamme olevat 

varat siirretään Delawaren osavaltiolle. 365 pyrkii kohtuullisesti ilmoittamaan tilinhaltijoille 

sähköpostitse ennen tilin sulkemista, jos saldon määrä ylittää tilin sulkemisen hallinnolliset kulut.   

Tilinhaltijat ovat vastuussa siitä, että heidän profiilitietonsa ovat tarkkoja, täydellisiä ja ajan 

tasalla.     

B. Tilin sulkeminen: Sinulla on oikeus sulkea tilisi milloin tahansa ja vaatia tilille jäänyttä saldoa. 

Sulkeaksesi tilisi, ota yhteyttä ensisijaisen markkinapaikkasi ylläpitäjään ja pyydä tilin sulkemista. 

Tilin saldon palautusta varten sinulta saatetaan vaatia aktiivisen luottokortin numero tai 

postiosoite. Markkinapaikan ylläpitäjät ovat vastuussa kaikista tilien sulkemisista. 

 

XIII. RAJOITUKSET, MAKSUT JA VELOITUKSET 
Vastuunrajoitus: 365 ei ole vastuussa mistään menetyksistä tai vahingoista, joita sinulle aiheutuu 

seuraavissa tilanteissa: 

• Jos tiliäsi ei hyväksytä ilman, että kyseessä on 365:n virhe. 

• Jos et pääse käsiksi varoihisi sen jälkeen, kun 365 on rajoittanut tilisi käyttöä epäilyttävän tai 

luvattoman toiminnan vuoksi. 

• Jos tililläsi ei ole riittävästi varoja tapahtuman suorittamiseen eikä 365 ole syyllinen 

tilanteeseen. 

• Jos jokin tapahtuman aikana käytetty laite tai elektroninen väline ei toimi oikein. 

• Menetykset ja vahingot, jotka johtuvat laittomasta, vilpillisestä tai muuten virheellisestä 

toiminnastasi tilin käytön aikana. Tämä sisältää muun muassa virheellisten tai epätarkkojen 

tietojen antamisen 365:lle tai tilin käytön sovellettavien lakien tai säädösten rikkomiseen. 

365 ei veloita tililtäsi avaus-, aktivointi- tai palvelumaksuja.  Katso Tietosuojailmoituksestamme, joka on 

saatavilla osoitteessa https://365retailmarkets.com/consumer-policy/, lisätietoja passiivisten tilien 

tietojen säilytysajasta.  

XIV. TEKSTIVIESTIT 
Jos valitset vastaanottavasi tekstiviestikuitit tilisi asetusten perusteella (saatavilla kuluttajasivustoilla tai 

mobiilisovelluksessa), hyväksyt, että 365 voi lähettää sinulle tiedottavia tekstiviestejä (SMS) osana 

normaalia liiketoimintaa. Tavanomaiset tekstiviestihinnat saattavat koskea viestien vastaanottamista. 

Voit kieltäytyä vastaanottamasta 365:n tekstiviestejä (SMS) milloin tahansa päivittämällä tilisi asetukset 

verkossa (kuluttajasivustoilla tai mobiilisovelluksessa). Hyväksyt, että tekstiviestien (SMS) 

vastaanottamisesta kieltäytyminen voi vaikuttaa 365-alustojen käyttöön. Tavanomaiset 

operaattorimaksut voivat koskea viestien vastaanottamista. 

Voit myös valita saavasi kertaluontoisen tekstiviestin kioskilla valitsemalla “Tekstiviesti”-vaihtoehdon 

kuitille tapahtuman lopuksi. 365 lähettää sinulle kertaluontoisen tekstiviestikuitin tämän pyynnön 

perusteella, ellet  myöhemmin valitse vastaanottavasi tekstiviestejä yllä kuvatulla tavalla.  Tavanomaiset 

tekstiviestihinnat saattavat koskea viestien vastaanottamista.   

Joissain 365-palveluiden käyttötapauksissa, kuten Payment Gateway -ratkaisussa, 365 ei pysty tarjoamaan 

kuittia. Tällöin kuitti ostoksestasi on saatavilla siltä markkinapaikan ylläpitäjältä, jolta ostit tuotteen. 

https://365retailmarkets.com/consumer-policy/
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XV. SÄHKÖPOSTIKUITIT 
Jos valitset vastaanottavasi sähköpostikuitteja tilisi asetusten mukaisesti (kuluttajasivustoilla tai 

mobiilisovelluksessa), hyväksyt, että 365 voi lähettää sinulle tiedottavia sähköpostiviestejä osana 

normaalia liiketoimintaa. Voit kieltäytyä vastaanottamasta 365:n sähköpostiviestejä milloin tahansa 

päivittämällä tilisi asetukset verkossa (kuluttajasivustoilla tai mobiilisovelluksessa). Ymmärrät, että 

sähköpostiviestien vastaanottamisesta kieltäytyminen saattaa vaikuttaa 365-alustojen käyttöön. 

Voit myös valita kertaluonteisen sähköpostiviestin kioskilta valitsemalla kuittivaihtoehdoksi “Sähköposti” 

maksutapahtuman yhteydessä. 365 lähettää sinulle pyynnön mukaisesti kertaluonteisen kuitin 

sähköpostitse, ellei sähköpostiviestien vastaanottamista ole myöhemmin valittu yllä kuvatulla tavalla.   

Joissain 365-palveluiden käyttötapauksissa, kuten Payment Gateway -ratkaisussa, 365 ei pysty tarjoamaan 

kuittia. Tällöin kuitti ostoksestasi on saatavilla siltä markkinapaikan ylläpitäjältä, jolta ostit tuotteen. 

XVI. LASKUTUSVIRHEET JA KORJAUKSET 
Pidätämme oikeuden korjata tilisi saldon, jos uskomme tapahtuneen kirjoitus-, laskutus- tai 

kirjanpitovirheen. Jos sinulla on kysyttävää tapahtumahistoriastasi tai tehdyistä korjauksista, tai jos kiistät 

tiliisi kohdistuneen tapahtuman tai korjauksen, ota yhteyttä osoitteeseen 

accounthelp@365smartshop.com Suoritamme tutkinnan, ilmoitamme tuloksista ja korjaamme 

mahdolliset virheet. Jos virhettä ei löydy, toimitamme asiasta selityksen. Emme ole vastuussa mistään 

laskutusvirheestä, ellet ilmoita siitä meille 60 päivän kuluessa kyseisestä tapahtumasta. Sinun tulisi 

seurata tarkasti tapahtumiasi ja tilisi saldoa. 

 

XVII. VASTUU LUVATTOMISTA TAPAHTUMISTA TAI TOIMINNASTA 
Koska tiliäsi käytetään käteisen tavoin ostoihin osallistuvissa toimipisteissä, olet vastuussa kaikista tiliisi 

liittyvistä tapahtumista, mukaan lukien luvattomat tapahtumat. Jos tilitietosi katoavat, varastetaan tai 

vaarantuvat, tilisi voidaan jäädyttää, jolloin tililläsi oleva saldo säilytetään hetkestä, jolloin pyydät 

jäädyttämistä. Tilisi saldo on suojattu vasta siitä hetkestä alkaen, kun ilmoitat asiasta 365:lle. Jäädytämme 

tilisi jäljellä olevan saldon ilmoitushetkellä ja säilytämme sen, kunnes aktivoit tilisi uudelleen. 

Olet vastuussa kaikesta toiminnasta, joka tapahtuu ollessasi kirjautuneena palveluihin kuten operaattori- 

tai asiakasportaaleihin tai muihin 365-alustoihin, mukaan lukien luvaton tai haitallinen toiminta, jos 

tunnuksesi vaarantuvat. Jos joudut todellisen tai epäillyn tietoturvaloukkauksen (“Tietoturvapoikkeama”) 

kohteeksi liittyen tiliisi, operaattoriportaaliin, asiakasportaaliin tai muihin 365-tileihin, sinun on 

ilmoitettava siitä meille 48 tunnin kuluessa, ellei viranomaisten ohjeistus estä sitä, jolloin ilmoitus on 

tehtävä mahdollisimman pian. Olet yksin vastuussa kaikista tietoturvapoikkeamiin liittyvien soveltuvien 

lakien, mukaan lukien tietomurtosta ilmoittamista koskevien lakien, noudattamisesta, paitsi että 365:llä 

on oikeus tarkastaa tällaiset ilmoitukset ennen niiden lähettämistä.  

 



10 
 

XVIII. TIETOSUOJAILMOITUS 
Lisätietoja siitä, miten keräämme, käytämme ja jaamme käyttäjiin liittyviä tietoja sekä kuinka voit valita 

tietosuoja-asetuksesi, löydät tietosuojailmoituksestamme osoitteessa: 

https://365retailmarkets.com/consumer-policy/ 

 

XIX. IDEOIDEN LÄHETTÄMINEN 
Erillään käyttäjäsisällöstä, kuten blogeista, wikeistä, keskustelufoorumeista, viesteistä, keskusteluista tai 

muista medioista, voit lähettää meille kysymyksiä, kommentteja, palautetta, ehdotuksia, ideoita, 

suunnitelmia, muistiinpanoja, piirustuksia, alkuperäistä tai luovaa materiaalia tai muuta tietoa koskien 

365:ttä ja palvelujamme (yhdessä ”Ideat”). Sähköpostitse tai muulla tavoin 365:lle toimitetut ideat ovat 

täysin vapaaehtoisia, ei-luottamuksellisia, maksuttomia eikä niihin liity velvoitteita. Luovutat täten kaikki 

ideat 365:lle, joka saa yksinoikeuden, mukaan lukien kaikki immateriaalioikeudet. 365:llä on oikeus 

käyttää ja levittää ideoita rajoituksetta mihin tahansa tarkoitukseen, myös kaupallisesti, ilman velvoitetta 

mainintaan tai korvaukseen. Älä lähetä meille ideoita, jos odotat saavasi maksua tai haluat säilyttää tai 

vaatia niihin oikeuksia; meillä saattaa jo olla sama tai samankaltainen idea, emmekä halua kiistoja. 

 

XX. KIELLETYT KÄYTTÖTAVAT 
Voit käyttää 365-alustoja ainoastaan laillisiin tarkoituksiin ja näiden ehtojen sekä tietosuojakäytännön 

mukaisesti. Sitoudut olemaan käyttämättä 365-alustoja millään seuraavista tavoista: 

• Millään tavalla, joka rikkoo sovellettavaa liittovaltion, osavaltion, paikallista tai 

kansainvälistä lakia tai säädöstä (mukaan lukien, mutta ei rajoittuen, Yhdysvaltojen tai 

muiden maiden tietojen tai ohjelmistojen vientiä koskevat lait).  

• Alaikäisten hyväksikäyttämiseen, vahingoittamiseen tai yritykseen hyväksikäyttää tai 

vahingoittaa heitä millään tavalla, esimerkiksi altistamalla heidät sopimattomalle sisällölle 

tai pyytämällä henkilökohtaisia tai arkaluonteisia tietoja. 

• Mainos- tai markkinointimateriaalin lähettämiseen tai sen lähettämisen edistämiseen, 

mukaan lukien roskaposti, ketjukirjeet tai muu vastaava ei-toivottu viestintä. 

• Suositella, rekisteröidä, lahjoittaa snack-krediitti, mainostaa tai muutoin käyttää 365-

alustoja viestimiseen käyttäjän kanssa, joka ei ole antanut suostumustaan kyseiseen 

viestintään. 

• Esittää 365:tä, 365:n työntekijää, toista käyttäjää tai muuta henkilöä tai tahoa, tai yrittää 

niin tehdä (mukaan lukien esimerkiksi käyttämällä heidän sähköpostiosoitteitaan). 

• Mihin tahansa muuhun toimintaan, joka rajoittaa tai estää muiden käyttöä tai kokemusta 

365-alustoista tai joka meidän arvioimme mukaan voi vahingoittaa 365:tä tai sen käyttäjiä 

taikka altistaa heidät vastuulle. 

• Millään tavalla, joka rikkoo näiden ehtojen kohdan XXVIII (Tekijänoikeudet ja rajoitukset) 

mukaisia rajoituksia. 
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XXI. KÄYTTÄJÄSISÄLTÖ 
365-alustat voivat sisältää käyttäjien tuottamaa sisältöä tai materiaalia (yhdessä ”Käyttäjäsisältö”).  Kaiken 

käyttäjäsisällön on noudatettava näiden ehtojen kohdassa XXII määriteltyjä käyttäjäsisältöstandardeja. 

Toimittamalla meille käyttäjäsisältöä myönnät meille ikuisen, peruuttamattoman ja maailmanlaajuisen 

oikeuden ja lisenssin käyttää, muokata, esittää julkisesti, näyttää julkisesti, jäljentää ja jakaa kyseistä 

käyttäjäsisältöä 365-alustoilla ja niiden kautta muille käyttäjille missä tahansa nykyisessä tai tulevassa 

mediassa. Luovut kaikista oikeuksistasi toimittamaasi, julkaisemaasi tai näyttämääsi käyttäjäsisältöön, 

mukaan lukien moraaliset oikeudet. 

Vakuutat ja takaat, että (1) käyttäjäsisältö on sinun (omistat sen) tai sinulla on oikeus käyttää sitä ja 

myöntää meille näissä ehdoissa määritetyt oikeudet ja lisenssit; (2) käyttäjäsisällön toimittaminen ei riko 

kenenkään yksityisyydensuojaa, julkisuusoikeuksia, tekijänoikeuksia, sopimusoikeuksia tai muita 

oikeuksia; ja (3) kaikki käyttäjäsisältösi noudattaa näitä ehtoja nyt ja tulevaisuudessa.  

Ymmärrät ja hyväksyt, että olet vastuussa kaikesta toimittamastasi tai jakamastasi käyttäjäsisällöstä, ja 

sinulla, ei 365:llä, on täysi vastuu kyseisestä sisällöstä, mukaan lukien sen laillisuus, luotettavuus, tarkkuus 

ja sopivuus.  Emme ole vastuussa sisällöstä tai sen paikkansapitävyydestä sinulta tai muilta käyttäjiltä 

peräisin olevassa käyttäjäsisällössä, emmekä vastaa niistä kolmansille osapuolille. 

Hyväksyt, että jos jakamasi sisältö sisältää henkilötietoja, niitä koskee tietosuojakäytäntömme, joka 

löytyy osoitteesta https://www.365retailmarkets.com/consumer-policy/. 

 

XXII. KÄYTTÄJÄSISÄLLÖN VAATIMUKSET 
Kaiken toimittamasi käyttäjäsisällön on noudatettava kaikkia sovellettavia lakeja ja säädöksiä, eikä se 

saa: 

• SISÄLTÄÄ LOUKKAAVAA, VÄKIVALTAISTA TAI VIHAA LIEKEHTIVÄÄ MATERIAALIA TAI EDISTÄÄ 

SEKSUAALISESTI VIVAHDEKASTA TAI PORNOGRAFISTA SISÄLTÖÄ, VÄKIVALTAA TAI 

SYRJINTÄÄ;  

• LOUKATA MITÄÄN PATENTTIA, TAVARAMERKKIÄ, LIIKESALAISUUTTA, TEKIJÄNOIKEUTTA TAI 

MUITA IMMATERIAALIOIKEUKSIA TAI KENENKÄÄN MUUN OIKEUKSIA; 

• ESITTÄÄ TOISTA HENKILÖÄ TAI ANTAA VÄÄRÄÄ KUVA TEKEMÄLLÄ VÄÄRIÄ ILMOITUKSIA 

HENKILÖLLISYYDESTÄSI TAI YHTEYSTIEDOISTASI TOISEEN HENKILÖÖN TAI 

ORGANISAATIOON, TAI MUUTOIN JOHTAA HARHAAN; 

• EDISTÄÄ MITÄÄN LAITONTA TOIMINTAA TAI KANNATTAA, EDISTÄÄ TAI AVUSTAA MITÄÄN 

LAITONTA TEKOA; 

• ANTAA VAIKUTELMAN, ETTÄ NE OVAT PERÄISIN MEILTÄ TAI ME TUEMME NIITÄ TAI ETTÄ NE 

OVAT MINKÄÄN MUUN HENKILÖN TAI TAHON HYVÄKSYMIÄ, ELLEI NÄIN OIKEASTI OLE; TAI 

• SISÄLTÄÄ SISÄLTÖÄ TAI MUITA TIETOKONETEKNISIA ELEMENTTEJÄ, JOTKA VOIVAT 

VAHINGOITTAA, HÄIRITÄ, SALAA SIEPATA TAI KAAPATA MITÄÄN JÄRJESTELMÄÄ, OHJELMAA 

TAI DATAA, MUKAAN LUKIEN VIRUKSET, TROIJALAISET, MATO-OHJELMAT, AIKAOHJELMAT 

TAI PERUUTUSBOTIT. 
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XXIII. VALVONTA JA TÄYTÄNTÖÖNPANO 
Meillä on oikeus (mutta ei velvollisuutta): 

• Poistaa tai kieltäytyä julkaisemasta mitä tahansa käyttäjäsisältöä syystä tai ilman syytä oman 

harkintamme mukaan. 

• Riippumatta siitä, mitä muualla 365-alustoilla on todettu, meillä on oikeus paljastaa 

henkilöllisyytesi tai muita tietojasi kolmannelle osapuolelle, joka väittää, että toimittamasi 

materiaali rikkoo hänen oikeuksiaan, mukaan lukien immateriaalioikeudet tai 

yksityisyydensuoja. 

• Ryhtyä asianmukaisiin oikeudellisiin toimiin, mukaan lukien rajoituksetta ilmoittaminen 

viranomaisille, 365-alustojen laittoman tai luvattoman käytön vuoksi; ja/tai  

• Lopettaa tai keskeyttää pääsysi koko 365-alustaan tai sen osaan syystä tai ilman syytä, 

mukaan lukien mutta ei rajoittuen näiden ehtojen rikkomiseen. 

• Edellä olevaa rajoittamatta meillä on oikeus tehdä täysimääräisesti yhteistyötä 

lainvalvontaviranomaisten tai tuomioistuimen kanssa, joka pyytää tai velvoittaa meitä 

paljastamaan 365-alustoja käyttävän henkilön henkilöllisyyden tai muita tietoja.  VAPAUTAT 

365:N SEKÄ SEN TYTÄRYHTIÖT, LISENSSINHALTIJAT JA PALVELUNTARJOAJAT VASTUUSTA 

JA LUOVUT KAIKISTA VAATEISTA, JOTKA JOHTUVAT NÄIDEN TAHOJEN SUORITTAMISTA 

TUTKINNOISTA TAI NIIHIN LIITTYVISTÄ TOIMISTA TAI VIRANOMAISTEN SUORITTAMISTA 

TOIMENPITEISTÄ. 

 

XXIV. TIETOIHIN LUOTTAMINEN  
365-alustojen kautta esitetyt tiedot, materiaalit ja käyttäjäsisältö ovat saatavilla ainoastaan yleisiin 

tiedotustarkoituksiin. Emme takaa näiden tietojen, materiaalien tai käyttäjäsisällön tarkkuutta, 

täydellisyyttä tai hyödyllisyyttä. Kaikki luottamus tällaisiin tietoihin, materiaaleihin ja käyttäjäsisältöön 

tapahtuu täysin omalla vastuullasi. Emme ota mitään vastuuta mistään vahingoista tai seuraamuksista, 

jotka johtuvat sinun tai muiden 365-alustojen käyttäjien tai muiden henkilöiden luottamisesta tällaisiin 

tietoihin, materiaaleihin tai sisältöön.  

 

XXV. KOLMANNEN OSAPUOLEN SISÄLTÖ 
365 voi tarjota kolmannen osapuolen sisältöä 365-alustojen kautta, mukaan lukien linkkejä verkkosivuille 

ja ulkopuoliseen sisältöön (yhdessä "Kolmannen osapuolen sisältö") niille, joita tieto kiinnostaa. Emme 

hallinnoi, tue tai omaksu mitään kolmannen osapuolen sisältöä, emmekä voi taata sen 

paikkansapitävyyttä tai täydellisyyttä. Ymmärrät ja hyväksyt, että 365 ei ole millään tavalla vastuussa 

kolmannen osapuolen sisällöstä eikä sitoudu päivittämään tai tarkistamaan sitä. Hyväksyt, että käytät 

tällaista kolmannen osapuolen sisältöä omalla vastuullasi. 
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XXVI. TIETOSI JA KÄYTTÖSI 365-ALUSTOILLA 
365-alustoja säännellään ja hallinnoidaan Yhdysvaltain lakien mukaisesti.  Jos sijaitset Yhdysvaltojen 

ulkopuolella, käytät tätä palvelua omalla vastuullasi.  Tietosi siirretään ja käsitellään Yhdysvalloissa, jossa 

monet keskusrekisterimme sijaitsevat.  Käyttämällä 365-alustoja: (a) hyväksyt, että muiden maiden, 

mukaan lukien Yhdysvaltojen, tietosuojalait voivat tarjota vähemmän kattavan tai suojaavan tason kuin 

kotimaasi lait, ja (b) suostut kaikkiin toimenpiteisiin, joita teemme tietoihisi liittyen 

tietosuojailmoituksemme ja sovellettavan lainsäädännön mukaisesti. 

 

XXVII. MAINOKSET JA KAMPANJAT 
365 voi näyttää mainoksia ja kampanjoita kolmansilta osapuolilta 365-alustojen kautta tai muuten tarjota 

tietoa tai linkkejä kolmansien osapuolten tuotteisiin 365-alustoilla. Kaikki liiketoimet, yhteydenpito tai 

osallistuminen tällaisten kolmansien osapuolten kampanjoihin ja niihin liittyvät ehdot, takuut tai 

lupaukset ovat täysin sinun ja kyseisen osapuolen välillä. 365 ei ole vastuussa mistään menetyksistä tai 

vahingoista, jotka johtuvat tällaisista liiketoimista, kampanjoista tai kolmannen osapuolen sisällön 

esiintymisestä 365-alustoilla. 

XXVIII. TEKIJÄNOIKEUDET JA RAJOITUKSET 
Ellei toisin mainita, 365-alustat sekä kaikki niiden sisältö ja muu materiaali, mukaan lukien rajoituksetta 

365-logo sekä kaikki suunnitelmat, tekstit, grafiikat, kuvat, tiedot, data, ohjelmistot, äänitiedostot, muut 

tiedostot sekä niiden valinta ja järjestely, ovat 365:n, sen lisenssinantajien tai käyttäjien omaisuutta ja 

suojattu Yhdysvaltain ja kansainvälisillä tekijänoikeuslaeilla. Sinulle myönnetään rajoitettu, 

edelleenlisensointiin kelpaamaton käyttöoikeus käyttää kioskeilla, kuluttajasivustoilla tai 

mobiilisovelluksessa saatavilla olevia toimintoja ainoastaan tilinhallintaan. 

Et saa: (i) poistaa tekijänoikeus-, tavaramerkki- tai muita omistusoikeusmerkintöjä mistään 365-alustojen 

osasta (ii) jäljentää, muokata, valmistaa johdannaisia teoksia, levittää, lisensoida, vuokrata, myydä, 

jälleenmyydä, siirtää, näyttää julkisesti, esittää julkisesti, lähettää, striimata, lähettää yleisölle tai muuten 

hyödyntää 365-alustoja muuten kuin 365 on nimenomaisesti sallinut; (iii) purkaa käänteisesti (decompile), 

kääntää takaisin (reverse engineer) tai purkaa osiin 365-alustoja muuten kuin sovellettava lainsäädäntö 

mahdollisesti sallii; (iv) linkittää, peilata tai kehystää (frame) mitään 365-alustojen osaa; (v) käynnistää tai 

käyttää ohjelmia tai skriptejä tarkoituksena kaapia (scrape), indeksoida, kartoittaa tai muuten 

tiedonlouhia 365-alustojen osia taikka aiheuttaa kohtuuttomasti kuormitusta tai häiriötä 365-alustojen 

toiminnallisuudelle tai millekään sen osalle; tai (vi) yrittää saada luvatonta pääsyä 365-alustoihin tai 

heikentää millään tavalla 365-alustoja, niiden liittyviä järjestelmiä tai verkkoja. 

Kaikki 365-alustojen tai niihin liittyvien materiaalien käyttö, joka poikkeaa näissä ehdoissa nimenomaisesti 

sallitusta, ilman 365:n etukäteen antamaa kirjallista lupaa on ehdottomasti kiellettyä ja johtaa tässä 

myönnetyn lisenssin päättymiseen. Tällainen luvaton käyttö voi myös rikkoa sovellettavia lakeja, mukaan 

lukien tekijänoikeus- ja tavaramerkkilait sekä sovellettavat viestintää koskevat säädökset ja määräykset. 

Ellei näissä ehdoissa nimenomaisesti toisin mainita, mitään näiden ehtojen osaa ei tule tulkita siten, että 

se luovuttaisi omistus- tai yksinoikeuksia mihinkään immateriaalioikeuksiin tai niihin liittyvään goodwill-

arvoon, ei suoraan, välillisesti, estoppel-periaatteen mukaisesti eikä muullakaan tavoin. 
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XXIX. TAVARAMERKKITIEDOT 
365, AirVend, Avanti, Company Kitchen, Lightspeed, Parlevel ja Stockwell -logot ovat 365:n rekisteröityjä 

tavaramerkkejä. Kaikki muut 365:n tavaramerkit, palvelumerkit, verkkotunnukset, logot, yritysnimet ja 

alkuperämerkinnät, joihin 365-alustoilla viitataan, ovat joko 365:n tai sen tytäryhtiöiden tai 

lisenssinantajien omaisuutta. Maissa, joissa jotkin 365:n tavaramerkit, palvelumerkit, verkkotunnukset, 

logot, kauppanimet, yritysnimet tai alkuperämerkinnät eivät ole rekisteröityjä, 365 vaatii kaikki 

rekisteröimättömiin merkkeihin liittyvät oikeudet. Et saa käyttää mitään 365:n tai kolmannen osapuolen 

tavaramerkkiä, palvelumerkkiä, verkkotunnusta, logoa, yritysnimeä, kauppanimeä tai alkuperämerkintää 

ilman kyseisen omistajan lupaa. Kaikki oikeudet, joita ei nimenomaisesti ole myönnetty, pidätetään. 

 

XXX. TURVALLISUUSRIKKOMUKSET KIELLETTY 
Et saa käyttää palveluita minkään verkon, tietokone- tai viestintäjärjestelmän, ohjelmistosovelluksen tai 

laiteverkon tai -laitteen (yhdessä "Järjestelmä") turvallisuuden tai eheyden rikkomiseen. Kiellettyjä 

toimintoja ovat muun muassa: 

• Luvaton pääsy. Järjestelmän tai 365-alustan luvaton käyttö tai siihen pääsy, mukaan lukien 

yritykset testata, skannata tai tutkia järjestelmän haavoittuvuutta tai murtaa sen 

turvallisuus- tai todennusmenetelmiä. 

• Sieppaus. Datan tai verkkoliikenteen seuraaminen järjestelmässä ilman lupaa. 

• Lähteen väärentäminen. TCP-IP-pakettien otsikoiden, sähköpostiviestien otsikoiden tai 

minkä tahansa viestin alkuperää tai reittiä kuvaavan osan väärentäminen. Tämän kohdan 

mukainen laillinen nimimerkkien ja anonyymien sähköpostivälittäjien käyttö ei ole kiellettyä. 

• Todennus- tai turvallisuusmekanismien kiertäminen (esim. salasanan ohittaminen tai 

käyttöoikeuden laajentaminen). 

• Haittaohjelmien, virusten tai muun haitallisen koodin levittäminen. 

• Arkaluonteisten tietojen vieminen tai siirtäminen luvattomille kolmansille osapuolille tai 

tallennusjärjestelmiin (esim. henkilökohtaiset laitteet). 

 

XXXI. VERKKOVÄÄRINKÄYTÖT KIELLETTY 
Et saa muodostaa verkkoyhteyksiä muihin käyttäjiin, isäntiin tai verkkoihin, ellei sinulla ole lupaa olla 

heihin yhteydessä. Kiellettyjä toimintoja ovat muun muassa: 

• Valvonta tai verkkosivujen skannaus (crawling). Järjestelmän valvonta tai skannaus tavalla, 

joka häiritsee tai heikentää kyseisen järjestelmän toimintaa. 

• Palvelunestohyökkäys (DoS). Kohteen ylikuormittaminen viestipyyntöjen tulvalla siten, että 

se ei voi vastata lailliseen liikenteeseen tai vastaa niin hitaasti, että se muuttuu 

tehottomaksi. 
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• Tahallinen häirintä. Minkä tahansa järjestelmän toiminnan häiritseminen, mukaan lukien 

tahalliset yritykset ylikuormittaa järjestelmä esimerkiksi sähköposti-, uutis-, lähetys- tai 

tulvahyökkäyksillä. 

• Tiettyjen verkkopalveluiden käyttö. Verkkopalveluiden, kuten avoimien välityspalvelimien, 

avoimien sähköpostivälittäjien tai avoimien rekursiivisten nimipalvelimien käyttö. 

• Järjestelmän rajoitusten kiertäminen. Manuaalisten tai elektronisten keinojen käyttäminen 

järjestelmään asetettujen käyttörajoitusten, kuten pääsy- tai tallennusrajoitusten, 

kiertämiseksi. 

 

XXXII. MUUTOKSET NÄIHIN EHTOIHIN 
NÄIHIN EHTOIHIN SISÄLTYVIÄ TIETOJA MUUTETAAN AJAN MYÖTÄ. 365 VOI TEHDÄ MUUTOKSIA 365-

ALUSTOIHIN MILLOIN TAHANSA JA YKSINOMAAN OMAN HARKINTANSA MUKAAN. Näiden ehtojen 

ajantasaisen version voi tarkistaa osoitteessa https://www.365retailmarkets.com/consumer-policy/. 

Ehtoihin tehdyt muutokset korvaavat kaikki aiemmat ehtoversiot.  Hyväksymällä muutokset ehtoihin, joko 

napsauttamalla ”Hyväksyn” tai ”Olen samaa mieltä”, jos niin pyydetään, tai jatkamalla 365-alustojen 

käyttöä ehtojen päivittämisen jälkeen, (1) vahvistat ja hyväksyt, että hyväksyt kaikki sellaiset päivitetyt 

ehdot, ilmoitukset, päivitykset, parannukset, uudet ominaisuudet ja ehdot sellaisina kuin ne on muutettu; 

(2) vahvistat ja hyväksyt, että kaikki 365:lle antamasi henkilötiedot kuuluvat nyt päivitettyjen ehtojen 

piiriin; ja (3) luovut kaikista vaateista ja vapautat 365:n vastuusta aiempien ehtojen versioiden osalta. 

XXXIII. LISÄEHDOT 
Tiettyihin palveluihin saattaa soveltua lisäehtoja, kuten tiettyä tapahtumaa, toimintaa tai kampanjaa 

koskevat säännöt, ja nämä lisäehdot ilmoitetaan sinulle kyseisten palvelujen yhteydessä. Lisäehdot 

täydentävät näitä ehtoja ja katsotaan kuuluviksi näihin ehtoihin soveltuvien palvelujen osalta. Jos 

soveltuvien palveluiden osalta ilmenee ristiriitoja, lisäehdot menevät näiden ehtojen edelle. 

 

XXXIV. VASTUUVAPAUS 
Sitoudut hyvittämään, puolustamaan ja pitämään 365:n sekä sen tytäryhtiöt, jäsenet, työntekijät, johtajat, 

osakkeenomistajat, virkailijat, edustajat, asiakkaat, seuraajat ja määräyksensaajat vahingoittumattomina 

kaikista menetyksistä, vastuista, vahingoista, sakoista tai kuluista (mukaan lukien kohtuulliset 

asianajopalkkiot ja oikeudenkäyntikulut), joita kolmas osapuoli voi vaatia seuraavista syistä: (i) 365-

alustojen käytöstäsi; (ii) ehtojen rikkomisesta tai noudattamatta jättämisestä; (iii) näissä ehdoissa 

viitattujen vakuutusten tai sopimusten rikkomisesta; (iv) toiminnastasi tai laiminlyönneistäsi aiheutuvista 

riidoista tai oikeudenkäynneistä, mukaan lukien käyttäjäsisältösi; (v) huolimattomuudestasi tai lakien tai 

kolmannen osapuolen oikeuksien rikkomisesta; (vi) kolmannen osapuolen immateriaalioikeuksien, 

julkisuusoikeuksien, luottamuksellisuusoikeuksien, omaisuusoikeuksien tai yksityisyydensuojan 

rikkomisesta; (vii) tilisi tai muiden 365-tilien todellisista tai epäillyistä turvallisuuspoikkeamista; tai (viii) 

riidoista sinun ja kolmansien osapuolien, mukaan lukien ulkopuoliset palveluntarjoajat, välillä. 
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XXXV. SOVELLETTAVA LAKI - MICHIGAN 
Näihin ehtoihin ja osapuolten väliseen suhteeseen sovelletaan Michiganin osavaltion lakeja, riippumatta 

ristiriitaisista lainvalintasäännöksistä. 

 

XXXVI. VASTUUNRAJOITUKSET JA VASTUUVAPAUSLAUSEKKEET 
Ellei sovellettava laki toisin määrää, 365:n kokonaisvastuu näiden ehtojen nojalla ei missään 

olosuhteissa ylitä 100 Yhdysvaltain dollaria. 

ELLEI SOVELLETTAVA LAKI TOISIN MÄÄRÄÄ, 365 EI MISSÄÄN TAPAUKSESSA OLE VASTUUSSA 

RANGAISTUSLUONTEISISTA TAI ESIKUVALLISISTA VAHINGOISTA, VÄLILLISISTÄ TAI ERITYISVAHINGOISTA 

TAI MENETETYSTÄ VOITOSTA, MUKAAN LUKIEN RAJOITUKSETTA RANGAISTUSLUONTEISET TAI 

ESIKUVALLISET VAHINGOT, VÄLILLISET TAI ERITYISVAHINGOT HENKILÖVAHINGOSTA TAI SAIRAUDESTA, 

MAINEEN MENETYKSESTÄ, TYÖN KESKEYTYMISESTÄ, TIETOKONEVIRHEISTÄ TAI TOIMINTAHÄIRIÖISTÄ, 

TYÖN TUOTOKSEN MENETYKSESTÄ TAI MUISTA SUORISTA TAI EPÄSUORISTA LIIKETOIMINNAN 

VAHINGOISTA TAI MENETYKSISTÄ, JOTKA AIHEUTUVAT 365-ALUSTOJEN KÄYTÖSTÄ TAI MUUSTA SYYSTÄ, 

VAIKKA 365 OLISI SAANUT TIEDON TÄLLAISEN VAHINGON MAHDOLLISUUDESTA. 365 EI OLE VASTUUSSA 

MINKÄÄN MAKSUVÄLINEEN TÄSMÄLLISYYDESTÄ, MUKAAN LUKIEN RAJOITUKSETTA, ONKO KYSEINEN 

TIETO AJANTASAINEN. 

 

JOKAINEN NÄISTÄ MÄÄRÄYKSISTÄ ON EROTETTAVISSA JA ITSENÄINEN SUHTEESSA MUIHIN NÄIDEN 

EHTOJEN MÄÄRÄYKSIIN. TÄMÄN KOHDAN RAJOITUKSET OVAT VOIMASSA VAIKKA MIKÄ TAHANSA 

RAJOITETTU HYVITYS EPÄONNISTUISI TÄYTTÄMÄÄN TARKOITUKSENSA. 

 

XXXVII. TEKIJÄNOIKEUKSIEN LOUKKAAMISTA KOSKEVAT VAATIMUKSET 
Et saa käyttää 365-alustoja siirtääksesi, välittääksesi, yhdistääksesi tai tallentaaksesi mitään aineistoa, joka 

loukkaa tekijänoikeuksia, tavaramerkkejä tai muutoin rikkoo tai edistää kolmannen osapuolen 

immateriaalioikeuksien rikkomista. 

365 pidättää oikeuden, mutta ei ole velvollinen, lopettamaan tilisi ja käyttöoikeutesi 365-alustoihin, jos 

se yksinomaisella ja ehdottomalla harkintavallallaan katsoo sinun osallistuneen tekijänoikeuksia 

loukkaavaan toimintaan, mukaan lukien epäillyt ensimmäiset tai toistuvat rikkomukset, riippumatta siitä 

todetaanko aineisto tai toiminta lopulta loukkaavaksi. Tämä perustuu Yhdysvaltain lain 17 U.S.C. § 512 

kohtaan, sellaisena kuin se on muutettuna Digital Millennium Copyright Act -lain (”Laki”) II osalla. 365 

tukee ja ei häiritse tekijänoikeuksien haltijoiden käyttämiä vakioteknisiä suojatoimenpiteitä. Lisäksi 365 

on 17 U.S.C. § 512(c):n mukaisesti ottanut käyttöön menettelyt, joiden avulla voidaan vastaanottaa 

väitettyjä loukkauksia koskevia kirjallisia ilmoituksia ja käsitellä niitä lain mukaisesti. Kaikki 

loukkausvaatimukset on toimitettava 365:lle kirjallisena valituksena, joka täyttää alla olevat vaatimukset 

ja toimitetaan 365:n nimeämälle edustajalle, joka vastaanottaa ilmoituksia väitetyistä loukkauksista: 
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Postitse: 1743 Maplelawn, Troy, MI, 48084  

Puhelimitse (USA/Kanada): 1-888-365-7382  

Puhelimitse (Kansainvälinen): +1-248-434-3910  

Sähköpostitse: privacy@365smartshop.com 

 

Lisäksi kaikkien tekijänoikeuksia, patentteja, tavaramerkkejä tai muita omistusoikeuksia loukkaavia tai 

loukkaaviksi väitettyjä toimia koskevien kirjallisten ilmoitusten on sisällettävä seuraavat tiedot: 

 

1. Henkilön fyysinen tai sähköinen allekirjoitus, joka on valtuutettu toimimaan (a) väitetysti 

loukatun yksinoikeuden omistajan tai (b) kunnianloukkauksen kohteena olevan henkilön 

puolesta. 

2. Ilmoitus tekijänoikeudella suojatusta teoksesta, jonka väitetään tulleen loukatuksi, tai jos 

ilmoitus koskee useita teoksia yhdellä verkkosivustolla, edustava luettelo kyseisistä 

teoksista kyseisellä sivustolla. Vastaavasti, jos materiaali on loukkaavaa tai rikkoo 

kolmannen osapuolen patentti-, tavaramerkki- tai muita omistusoikeuksia, toimita 

luettelo kyseisestä materiaalista. 

3. Ilmoitus siitä, mikä materiaali väitetään loukkaavaksi, loukkaavan toiminnan kohteeksi, 

tai mikä materiaali väitetään loukkaavaksi ja joka on poistettava tai jonka käyttöoikeus on 

estettävä, sekä riittävät tiedot, joiden avulla 365 voi paikantaa kyseisen materiaalin. 

4. Riittävät tiedot, joiden avulla 365 voi ottaa yhteyttä oikeudenomistajaan tai 

kunnianloukkauksen kohteena olevaan henkilöön, kuten osoite, puhelinnumero ja/tai 

sähköpostiosoite. 

5. Vakuutus siitä, että oikeudenomistajalla tai kunnianloukatulla henkilöllä on vilpitön 

käsitys siitä, että aineiston käyttö tavalla, josta valitetaan, ei ole tekijänoikeuden tai 

muun omistusoikeuden haltijan, hänen edustajansa tai lain sallimaa. 

6. Vakuutus siitä, että ilmoituksen tiedot ovat paikkansapitäviä ja että ilmoituksen tekijä 

toimii rangaistuksen uhalla valtuutettuna henkilönä väitetysti loukatun yksinoikeuden 

omistajan tai kunnianloukkauksen kohteena olevan henkilön puolesta. 

 

XXXVIII. TOSITTEET JA TILITIEDOT 
Tilinhaltijoille ei toimiteta erittelyjä tapahtumista tililtä. Voit tarkistaa tilisi saldon tai tarkastella 

viimeaikaisia tapahtumia kirjautumalla tilillesi kuluttajasivustolla tai mobiilisovelluksessa. Tilin käytön 

yhteydessä voit valita, haluatko vastaanottaa kuitin sähköpostitse, tekstiviestinä vai et ollenkaan. Kuitti 

osoittaa, että osto on tehty tilillä ja siinä näkyy tilisi jäljellä oleva saldo. Sinun tulisi säilyttää kuitit ja 

tarkistaa ostohistoriasi varmistaaksesi, että tilisi saldo on oikea. 

Tietyissä 365-palvelujen käyttötapauksissa, kuten maksuväylän (Payment Gateway) osalta, 365 ei voi 

tarjota kuittia tai eriteltyjä tapahtumatietoja. Tällöin kuitti ostoksestasi on saatavilla siltä markkinapaikan 

ylläpitäjältä, jolta ostit tuotteen. 
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XXXIX. SUOSTUMUS SÄHKÖISIIN ASIAKIRJOIHIN JA TAPAHTUMIIN 
Luomalla ja käyttämällä tiliäsi annat suostumuksesi vastaanottaa kaikki asiakirjat ja hoitaa kaikki 365-

alustoihin, 365:een, palveluihimme, näihin ehtoihin, tietosuojailmoitukseemme ja biometrisen tiedon 

tietosuojakäytäntöömme (osoitteessa: https://www.365retailmarkets.com/consumer-policy/) liittyvät 

tapahtumat sähköisesti. Tämä koskee myös kaikkia muita suhteesi osa-alueita 365:n kanssa. Voit pyytää 

paperikopioita yllä mainituista asiakirjoista ottamalla meihin yhteyttä osoitteessa 

https://www.365retailmarkets.com/ Hyväksyt myös, että asiakirjojen ja tapahtumien hyväksyminen 

sähköisesti on sähköinen allekirjoitus, joka on lainvoimainen siinä missä käsin allekirjoitettu 

paperisopimuskin. 

 

XL. SIIRTO 
Voimme siirtää nämä ehdot kokonaan tai osittain, eikä tällaista siirtoa katsota muutokseksi sopimukseen 

välillämme, eikä siitä tarvitse ilmoittaa sinulle. Siirronsaajalla on samat oikeudet ja velvollisuudet kuin 

siirtäjällä, ja hänen on kirjallisesti sitouduttava noudattamaan näitä ehtoja. 

 

XLI. EHTOJEN PERUUTTAMINEN 
Voimme keskeyttää tai irtisanoa nämä ehdot sekä peruuttaa tai rajoittaa sinulle myönnettyjä oikeuksia ja 

etuuksia milloin tahansa ilman erillistä ilmoitusta tai vastuuta. Tilejä voidaan sulkea kirjallisesta 

pyynnöstäsi, käyttämättömyyden vuoksi (jos et ole käyttänyt 365-alustoja viiden vuoden aikana) tai jos et 

pidä tilisi tietoja tarkkoina, täydellisinä ja ajan tasalla, kuten kohdassa VI (Tietoa tilistäsi) on kuvattu. Tilin 

sulkeminen voi myös johtua vilpillisestä tai luvattomasta 365-alustojen käytöstä tai mistä tahansa muusta 

lain sallimasta syystä. Jos irtisanomme nämä ehdot käyttämättömyyden, virheellisten tilitietojen tai 

vilpillisen tai luvattoman 365-alustojen käytön vuoksi, menetät tilillesi tallennetun saldon. 

 

XLII. KOKO SOPIMUS JA TULKINTA 
Nämä ehdot ja mahdolliset lisäehdot sekä niissä viitatut asiakirjat muodostavat täydellisen ja 

yksinomaisen sopimuksen sinun ja 365:n välillä, ja ne korvaavat ja yhdistävät kaikki aiemmat ehdotukset, 

esitykset ja muut sopimukset, jotka koskevat tässä käsiteltyjä aiheita. Mikäli jokin näiden ehtojen (tai 

niissä viitattujen muiden ehtojen tai asiakirjojen) määräys todetaan laittomaksi tai 

täytäntöönpanokelvottomaksi, välimies tai muu toimivaltainen elin muuttaa määräystä niin, että siitä 

tulee lainmukainen ja täytäntöönpanokelpoinen. Mikäli muutos ei ole sovellettavan lain mukaan sallittu, 

määräys poistetaan siltä osin kuin on tarpeen, ja muut ehdot jäävät edelleen kokonaisuudessaan voimaan 

ja täytäntöönpanokelpoisiksi. Näiden ehtojen otsikot on tarkoitettu vain viitteellisiksi, eikä niillä ole 

vaikutusta ehtojen tulkintaan. 
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XLIII. KYSYMYKSET JA TIEDUSTELUT 
Jos sinulla on kysyttävää näistä ehdoista, 365:stä, 365-alustoista tai tilistäsi, käy verkkosivuillamme 

osoitteessa https://365retailmarkets.com/, soita numeroon 1-888-365-7382 (USA/Kanada), +1-248-434-

3910 (kansainvälinen), tai lähetä sähköpostia osoitteeseen privacy@365smartshop.com. 

https://365retailmarkets.com/

